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Onsoz

} 2011 yilindan bu yana Suriye'de yasanan savasin so-
nuglarindan biri olarak bugtin Tiirkiye'de gegici koruma
kapsaminda 3.644.342 Suriyeli yasamaktadm1 Dogal
ya da insan kaynakli afetlerden etkilenen niifus igin gii-
venli alan, beslenme, barinma ve saglik hizmeti almak
temel ihtiyaclardir. EGitim ise ¢ocuklarin hayat rutin-
lerinde normallesmeyi saglar, travma ile basa ¢ikma
kapasitelerini destekler ve giclendirir. Yer degistirmis
olan ¢ocuklar i¢in okula ve egitime devam etmeleri bu
nedenlerle elzemdir.

Tilrkiye'de 5-17 yas arasi 1 milyondan fazla okul ¢a-
ginda Suriyeli cocuk yasamaktadir. 2017-2018 6gre-
tim yilinda bu gocuklarin 603.929'u egitime devam
etmistir.2 Egitime devam edenlerin sirekliliginin sag-
lanmasi ile egitime devam etmeyenlerin egitim siire-
cine dahil edilmesi, gocuklarin hayata tutunmasini ve
toplum igerisinde onurlu bireyler olarak yer edinmele-
rini saglayacaktir.

Suriyeli Gocuklarin Egitimi Arastirma Raporu, cocuk-
larin okul igindeki durumlarini, egitimleri ile ilgili zor-
luklari, devamliliklarinin saglanmasi igin ihtiyaglarini
ve olasi ¢oziimleri 6gretmenlerin bakisindan tespit
etmeyi amaglamaktadir. Arastirmamizda bilgi kaynagi
olan 6gretmenler, egitim stirecinin uygulayicilandir ve
bitin ¢ozimler onlarn kapsamalidir. Bu nedenle aras-
tirmanin galisma grubu olarak 6gretmenler segilmistir.

Ortaokul donemi, gocuklarin 6zellikle de kiz ¢ocukla-
rinin egitimlerini siirdirmelerinde aksakliklarin ortaya
¢iktigi bir donemdir. Aragtirma grubunu ortaokul déne-
mindeki 6gretmenler olusturmaktadir.

Suriyeli Gocuklarin Egitimi Aragtirma Raporu, istan-
bul il Milli Egitim Miidirliiga ile is birligi icerisinde yi-
ratilmistdr. Amacimiz, bu arastirmanin Suriyeli ¢o-
cuklarin egitime dahil olmalari ve egitimlerini
surdirmelerine katki sunmasidir. Bu siiregte bize des-
tek olan istanbul Il Milli Egitim Miidirligu yoneticileri-
ne, arastirma yuriittigimiiz okul idarecilerine ve aras-
tirmaya buyiik bir 6zveriyle katki sunan 6gretmenlere
tesekkiirlerimizi sunariz

MAVi KALEM

1 Detayli bilgi icin; icisleri Bakanligi Go¢ idaresi Genel Miidiirliig, erisim tarihi 23 Subat 2019,

http://www.goc.gov.tr/icerik3/gecici-koruma_363_378_4713.

2 Detayli bilgi igin; Avrupa Birligi Tiirkiye Delegasyonu, erigim tarihi 23 Subat 2019,
https://www.avrupa.info.tr/tr/pr/avrupa-birligi-turk-ve-suriyeli-cocuklarin-yeni-egitim-yilini-kutluyor-7934.
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Rapor Ozeti

} 18 yas altindaki her birey ¢ocuktur ve ¢gocuklarin en
temel haklari yasamlarini siirdiirmeleri, korunmalari ve
gelisimleridir. Her gocugun kisiliginin, beceri ve yete-
neklerinin gelisimi igin kesintisiz, kaliteli bir egitim al-
maya hakki vardir. Cocuklarin egitime erisimleri en gok
insani krizlerin yasandigi dénemlerde kesintiye ugra-
maktadir. Ornegin; diinya genelinde gocuklarin %92'si
ilkokula giderken miilteci gocuklarin %61'i ilkokula gi-
debilmektedir; yine diinya genelinde ¢ocuklarin %84'l
ortaokula devam ederken miilteci ¢ocuklarin sadece
%23’ ortaokula devam edebilmektedir. Bu oranlar lise
ve Universitede mdilteciler agisindan %1’lere diigmek-
tedir (UNHCR, 2018c).

2011 yiindan bu yana Suriye’de yasanan savas nede-
niyle ilkemizde yasayan Suriyeli niifusu Subat 2019
verilerine gore 3.644.342'dir. Kayith nifusun %45,5'ini
olusturan 1.658.482 kisi 0-18 yas araligindaki gocuk-
lardir. Dolayisiyla Suriyeli gocuklarin egitimi konusu
Tlrkiye'nin en 6nemli glindem maddelerinden biridir.
Basta Milli Egitim Bakanligi olmak lizere kamu kurum-
lari ve sivil toplum kuruluslari bu alanda ¢ok degerli ¢a-
smalar yiritmektedir. Yapilan bu galismalarla birlikte
buglin Tirkiye'deki Suriyeli ¢ocuklarin ilkokullagsma
orani %98’e ulagsmistir (MEB, 2018a).

Bu rapor, ortaokuldaki Suriyeli 6grencilerin egitimleri-
ne devam etme konusunda yasadiklari sorunlari ve ih-
tiyaclari tespit etmeyi ve ¢dziim Onerilerini derlemeyi
amaclamaktadir. Bu kapsamda istanbul il Milli Egitim
Midirliga (MEM) is birligi ile 5 Gegici Egitim Mer-
kezi (GEM) ve 5 resmi okulda* Suriyeli 6grencilerle
galisan toplam 252 6gretmenle yiiz yiize gorigsmeler
yapilmistir. Bu 6gretmenlerin 147'si kadin, 105'i erkek;
104’G Suriyeli, 148'i Tirk; 121'i GEM'de, 131'i resmi
okulda ¢alismaktadir.

Arastirmanin tamaminda 6gretmenlerin verdigi cevap-
lar; cinsiyetleri, uyruklar ve ¢alistiklar okul arasindaki
farklara (kinhmlara) gore degerlendirilmistir. Ancak
temel kargilastirma noktasi olarak GEM ve resmi okul-
lardaki 6gretmenler arasindaki farklar g6z 6niine alin-
mistir. Bunun sebebi, Suriyeli 6grencilerin yine Suriyeli
ogrencilerle bir arada oldugu, daha gok Suriyeli 6gret-
menlerden egitim gordigu ve MEB Talim ve Terbiye
Kurulu (TTK) tarafindan GEM’lerde okutulmak (izere
onaylanan miifredata tabi olduklari okul ortamiyla, mil-
li egitim sistemi i¢indeki resmi okullarin kosullarini ve
ihtiyaglarini karsilastirabilmek ve 6rgiin egitime uyum-
larini destekleyici veriler sunabilmektir.

3 Detayl bilgi icin; igisleri Bakanhigi Gog idaresi Genel Miidiirliig, erigim tarihi 23 Subat 2019,

http://www.goc.gov.tr/icerik6/gecici-koruma_363_378_4713_icerik.

4 Milli Egitim Bakanhgi biinyesinde 6rgiin egitim veren kurumlar resmi ve 6zel okul olarak ikiye ayrilmaktadir. Gegici Egitim Merkez-

leri de resmi okul olmakla birlikte farkli statiiye sahiptir.



Bu arastirmadan elde edilmesi hedeflenen veriler iki
ana baslikta toplanmaktadir; Suriyeli cocuklarin egiti-
mine dair durumun ve psikososyal ihtiyaglarinin tespiti.

Suriyeli Cocuklarin Egitimine Dair Durum Tespiti

Bu bolimde 6gretmenler kurumlarindaki egitim kalite-
sini ve mifredat igerigini Suriyeli 6grenciler agisindan
degerlendirmislerdir. Arastirmanin bu bolimiinde ayni
zamanda 6gretmenlerin ve 6grencilerin ihtiyaglarinin
da tespiti amaglanmistir.

Psikososyal ihtiyaclara Yonelik Gozlemler

Hem Suriyeli 6gretmenlerin hem de 6grencilerin lize-
rinde savas ve goglin neden oldudu travmanin etkileri
slirmektedir. Kiz ve erkek gocuklarinin farkli etkilenebi-
lirlikleri de g6z 6nline alinarak travmanin etkileriyle bas
etme yontemlerinin gelistirilmesinde cinsiyet duyarlili-
g1 goz 6niine alinmistir.

Bu arastirma icin hazirlanan soru formlar asagidaki
alanlarda veri elde etmeye yonelik hazirlanmistir:

- Cahstiklar kurumdaki egitim kalitesi ve miifredata
dair ihtiyag ve ¢6zium Onerileri,

- Mesleklerine yonelik ihtiyaclar,

- Ogrencilerin ihtiyaglari,

- Karsilastiklari zorluklar ve bas etme yontemi,

- Savas ve gocun yarattigi travmanin
Uzerlerindeki etkisi,

- Ogretmenlerin gézlemledigi, dgrenciler tizerinde
savas ve goc¢ln yaratti§i travmanin etkisi,

- Ogrenciler arasinda daha dezavantajli olan ¢ocuklar,

- Ogrenciler igin destek mekanizmalari,

- Ogretmenlerin Suriyeli dgrencilerin egitiminin
desteklenmesiyle ilgili kaynak kilavuzlar hakkindaki
bilgileri.

Arastirmadan elde edilen veriler, egitim kurumlarinin
ve miifredatin nasil iyilestirilebilecegi, Suriyeli 6gren-
cilerin ve ozellikle kiz gocuklarinin ihtiyaglarn, 6gret-

menlerin sinif iginde yasadiklari zorluklar ve bag etme
yontemleri, savas ve goc¢ln yarattigi travmanin 6gren-
ciler ve 6gretmenler lzerindeki etkileri ve 6grenciler
icin destek mekanizmalari basliklarinda 6gretmenlerin
gozlem ve yorumlarindan olugsmaktadir.

Arastirma sonuglari; GEM ve resmi okuldaki 6gretmen-
lerin ihtiyaglar ve oneriler konusunda genel olarak farkli
dislindiigiini ortaya koymustur. GEM'deki 6gretmen-
ler daha ¢ok okullarin kosullarinin iyilestirilmesi gerek-
tiginden ve miifredatin 6rgiin egitim sistemiyle uyumlu
hale gelmesinden bahsederken resmi okulda galisan
ogretmenler Suriyeli 6grencilere yonelik egitimin du-
zenlenmesinden bahsetmislerdir. Ogretmenlerin mes-
leklerine yonelik ihtiyaclari da galistiklari okullara gore
farklik gostermektedir. GEM'de galisan 6gretmenler
mesleki glivence ve maas artisi gibi temel ihtiyaglarini
dile getirirken resmi okulda ¢alisan 6gretmenler mesle-
ki olarak gelisimlerinden ve 6grencilere daha iyi egitim
vermelerini saglayacak destekleri vurgulamislardir.

Ogrencilerin ihtiyaclar oldugu konusunda dgretmen-
lerin genel olarak ayni diiglindiigiind goriiyoruz an-
cak ogrencilerin nelere ihtiyaclarn oldugu konusunda
resmi okulda galisan 6gretmenler psikososyal destek
ile Turkge dil bilgisi ve kendini ifade etmeye vurgu ya-
parken GEM'de calisan 6gretmenler maddi destek ve
egitim materyali destegine vurgu yapmistir. Ogret-
menlerin gogu dil engeli, 6grencilerin uyum sorunlar
ve materyal eksikligi gibi konular nedeniyle sinif igin-
de zorluk yasadiklarini ve bu anlamda hem pedagojik
hem psikososyal hem de kurumsal deste@e ihtiyag
duyduklarini belirtmislerdir.

Arastirmanin psikososyal ihtiyacglari tespit etmeyi
amaglayan ikinci bolimiinde savas ve gogin yarat-
ti§1 travmanin hem oOgretmenler lizerinde hem de
ogrenciler Uzerinde etkilerin strdigi gortlmustdr.
Hem oOgretmenler hem de Ogrenciler Gzerindeki et-
kilere bakildiginda en ¢ok 6ne ¢ikan iki etki “agresif
davraniglar” ve “ice kapanma” olmustur. Ogretmenler
oncelikli olarak kiz 6grencilerde ice kapanma, erkek
ogrencilerde ise agresif davranislar gozlemledikleri-
ni dile getirmislerdir. Ayni bélimde 6gretmenlerden



ogrenciler arasinda dezavantajlilik siralamasi yapil-
masi istenmistir. GEM'de ve resmi okulda c¢alisan 6§-
retmenlerin gézlemleri bu anlamda farklilagmaktadir.
Resmi okulda galisan 6gretmenlerin 6grencilerin dil
bilmemeleri, 6grenme zorlugu yasamalari gibi egitime
yonelik gozlemleriyle dezavantajhlik degerlendirmesi
yaptiklar goriilmektedir. GEM'de ¢alisan 6gretmenle-
rin ise 6grencilerin ailelerine dair daha fazla bilgi sahi-
bi olduklari ve yoksulluk, ebeveynlerden ayri yagsama
ve genel olarak aile iginde yasanan sorunlarla ilgili bir
deg@erlendirme yaptiklan tespit edilmistir. Cocuklar
arasinda bulundugu kosullar itibariyla daha dezavan-
tajli durumda olanlarin oldudu ortaya ¢ikmistir. Ayri-
ca 0gretmenler, 6drenciler i¢in destek mekanizmalari
olarak goriilebilecek kisi ve kurumlari dile getirmisler-
dir. Okuldaki 6gretmenler, rehber 6gretmenler ve ebe-
veynler, 6gretmenlerin lzerinde yogunlastigi destek
mekanizmalari arasindadir.

Ogrencilere yonelik psikososyal destek ihtiyaci agirlikli
olarak dile getirilmistir. Bu alanda MEB'in yayinladig
onemli kilavuzlar olsa da 6gretmenler arasinda kullani-
minin ¢ok fazla yayginlagsmamasi dikkat gekmektedir.
Ogretmenlerin acil durumlarda ve kriz sonrasi topar-
lanma doneminde egitimin sdrddrilebilirliginin sag-
lanmasi igin 6grencilerin iyi olma halini destekleyecek
ornek yaklasimlarla tanismis olmasinin 6nemi bir kez
daha ortaya cikmistir. Ogretmenler ayni zamanda bu

kaynaklardan yararlanmaya oldukga aciktir.

Savas ve siyasal krizlerin yarattigi go¢ ve yer degistir-
meden toplumdaki zarar gorebilir gruplar arasindan en
¢ok kadin ve ¢ocuklar etkilenmektedir. Kiz gocuklari bu
yiiksek risk grubundaki en zarar gérebilir gruptur. Aras-
tirmada kiz ¢ocuklarinin 6zgiin sorun ve ihtiyaglarini
tespit etmek de amaclanmistir.

Bugtin Tirkiye'deki Suriyeli niifus iginde ilkokul ¢aginda
okullasma orani %98'dir (MEB, 2018a). Bu yiiksek oran
icinde cinsiyet dagihmina baktigimizda kiz ve erkek
gocuklarin sayisinin neredeyse esit oldugu gorilmek-
tedir. Kiz ve erkek ¢ocuklarinin okula erisim oranlari
arasinda ¢ok fark yoktur. Ortaokul ve lise doneminde
okullasma orani diismekte ve egitim goren 6grenciler

arasinda kiz gocuklarinin orani azalmaktadir (MEB,
2018a). Universite egitimine baktigimizda ise kiz go-
cuklarinin sayisi goriinmez hale gelecek kadar dis-
mektedir. Ozellikle ortaokul déneminde &grencilerin
egitimine devam etmelerini destekleyecek ihtiyaglarin
tespit edilmesi ¢oziime katki saglayacaktir.

Arastirmamizdaki bilgi kaynagi ve ayni zamanda egi-
tim strecinin uygulayicilar olan 6gretmenlerin, kendi-
lerini 6grenciler igin birincil destek mekanizmasi ola-
rak tanimladiklar belirlenmistir. Ogretmenlerin, tim
cocuklarin daha kaliteli egitim alabilmeleri igin destek-
lenmesi gerekmektedir H






4 Suriyeli Cocuklarin Egitimine Dair Model Olusturma
(SUCEM) Projesi; Mavi Kalem Sosyal Yardimlagsma
ve Dayanisma Dernegi tarafindan istanbul il MEM is
birligi ile uygulanmaktadir. Malala Fonu® tarafindan
desteklenen projenin uygulama dénemi, Nisan 2018 -
Nisan 2019'dur. Proje, Turkiye'de 10-14 yas arasi Suri-
yeli cocuklarin egitimlerini stirdiirmelerine yonelik des-
tekleyici yaklagim ve araglarin giiglendirilmesini ve bu
amagla egitimcilere, karar vericilere ve politik aktorlere
veri saglamayi hedeflemektedir.

Ogretmenlerden yola cikarak ortaokula devam eden
Suriyeli gocuklarin egitim alanindaki ihtiyaglarinin ta-
nimlanmasi, destekleyici yontemlerin tartisilmasi ve
¢6zUm secgeneklerinin artiriimasi projenin iki bilese-
niyle hedeflenmektedir. Bunlar, Suriyeli Gocuklarin
Egitimi Arastirma Raporu ve Acil Durumlarda Egitim
icin Uluslararasi A§'in (INEE: Inter-Agency Network for
Education in Emergencies)6 hazirladiyi Psikososyal
Destek Kilavuzu'nun’ Tiirkcelestirilmesi ve Tiirkiye 6r-
nekleri ile zenginlestirilmesidir. Her iki calisma, kiz ve
erkek gocuklarinin farkli ihtiyaglarin tespit ederek olasi
farkli goziimleri de kapsamaktadir.

2017 yihnda Mavi Kalem tarafindan yiritilen Suriyeli
Kiz Cocuklarinin Egitime Kazandirilmasi ve Savunu-
culuk Projesi kapsaminda istanbul il MEM destegiyle
Fatih ilcesinde bulunan Tarik Us Ortaokulu igerisinde
yer alan GEM’'de galisan 22 6gretmen ile Suriyeli go-
cuklarin ve onlarla galisan 6gretmenlerin ihtiyaglarina
yonelik bir pilot arastirma gergeklestirilmistir. Pilot
arastirma kapsaminda, yiiz ylize goriismeler yapilarak
GEM'’lerdeki egitim kalitesi, 6gretmen ve 6grencilerin
ihtiyaclarina dair 6gretmenlerin gorislerinin alinmasi

amaglanmis olup bu alandaki genel ihtiyaglarn tespit
edilmistir. Arastirma sonuglari ile de desteklenerek Su-
riyeli kiz gocuklarinin egitime devam etmeleri ve 6rgiin
egitime katihmlarinin artmasina yonelik savunuculuk
calismalan yiritilmustur. Bu galismalarda kamu ku-
rumlari ile ulusal ve uluslararasi sivil toplum kurulusla-
r hedef alinmistir. Pilot arastirma, Suriyeli Gocuklarin
Egitimi Arastirmasi’'na kaynak teskil etmig,tir.8

Suriyeli Cocuklarin Egitimi Arastirma Raporu, 5 GEM
ve 5 resmi okulda 252 6gretmenle 18 Eylul - 26 Ekim
2018 tarihleri arasinda uygulanmistir. Arastirmanin
amaci, GEM ve resmi okullarda 10-14 yas aralijinda-
ki ortaokul 6grencilerine egitim veren 6gretmenlerin
tespit ettikleri sorunlarin 6grenilmesi, sorunlarina ¢o-
zim Uretmek icin ihtiyaglarinin belirlenmesi ve Gne-
riler gelistiriimesidir. Buradan yola ¢ikan arastirma,
ogretmenlerin 6zellikle Suriyeli kiz 6grenciler olmak
lzere, Suriyeli 6grencilerin psikososyal ve sosyal duy-
gusal 6grenme ihtiyaglarini gozeterek onlara daha iyi
bir editim ortami saglamalarini ve boylelikle ortaokula
devam etmelerini desteklemeleri amaciyla gergekles-
tirilmigtir.

icisleri Bakanh@i Gog idaresi Genel Miidirliigi’niin ve-
rilerine gore 17 Ocak 2019 tarihi itibariyla Turkiye'de
gecici koruma kapsaminda kayit altina alinan Suri-
yeli miilteci sayisi toplam 3.632.622 kisiye ulagmis-
tir. Bunlarin 1.970.837'si erkeklerden, 1.661.785'i ise
kadinlardan olugmaktadir. Verilere gore Tirkiye'deki
kayith Suriyelilerin %45,4'G (1.649.236) 0-18 yas ara-
hgindaki QOCUk|aI’dII’.9 Pek cogu egitim caginda olan
bu g¢ocuklarin egitime dahil edilmesi ¢ok biyiik 6nem
tasimaktadir.

5 Malala Fonu, 2013 yilinda Nobel Baris Odiillii Malala Yousafzai tarafindan kurulmustur. Diinya capindaki sivil toplum kuruluslari,
0zel sektor ve devletlerle is birligi yaparak tim kiz gocuklarinin hakki olan iicretsiz, glivenli ve kaliteli egitim alma imkanini saglama-
ya calismaktadir. Detayl bilgi igin; Malala Fund, erigim tarihi 23 Subat 2019, https://www.malala.org/.

6 Detayli bilgi igin; INEE, erisim tarihi 23 Subat 2019, http://www.ineesite.org/en.

7 Detayli bilgi igin; INEE Guidance Note Psychosocial Support, erigim tarihi 23 Subat 2019,
http://s3.amazonaws.com/inee-assets/page-images/INEE_Guidance_Note_on_Psychosocial_Support_ENG.pdf.

8 Detayli bilgi icin; http://www.mavikalem.org/wp-content/uploads/2019/03/GEM-Ara%C5%9Ft%C4%B1rma-Raporu.pdf

9 Detayl bilgi icin; icisleri Bakanhdi Go¢ idaresi Genel Miidiirliigii, erisim tarihi 23 Subat 2019,

http://www.goc.gov.tr/icerik6/gecici-koruma_363_378_4713_icerik



Milli Egitim Bakanligi, insanca yasamanin ve egitim
almanin “tim bireylerin en dogal hakki” olmasi anlayi-
sindan yola ¢ikarak, Tirkiye'de bulunan “egitim ¢agin-
daki Suriyeli ¢ocuklara her alanda ihtiyag duyduklari
egitim hizmetlerini esitlikgi bir bakis agisiyla sunabil-
mek” icin calismalar yiriitmektedir (MEB, 20174, s.I).
Bakanlik, gegici koruma stattiistinde bulunan gocukla-
rin her agidan topluma uyumunu saglamak igin trav-
ma sonras! psikososyal destek hizmetleri saglamak
Gizerine galismalar yapmakta ve bu hedefte ¢alismalar
yiriten kuruluslarin faaliyetlerini de degerlendirerek
desteklemektedir. Milli Egitim Bakanhgi Ozel Egitim ve
Rehberlik Hizmetleri Genel Mudirligid’'niin UNICEF’in
destegiyle 2017 yilinin Eylil ayinda 6gretmenler igin
hazirladi§i Gegici Koruma Statiisiindeki Bireylere Yo6-
nelik Rehberlik Hizmetleri Kilavuz Kitabi’'nda da yer
verdigi gibi; “Cocukluk insan yagsaminin en énemli ev-
resi, yasam zincirinin dogal ve degismez halkalarindan
biridir. Fiziksel, biligsel, psikolojik ve sosyal gelisimle
baslayan siire¢ bireyin tim yasamini etkileyecek giice
sahiptir. Bu 6zel doénemin gegirildigi iklim, toplumsal
etkenler, gelenekler ve diger degiskenler arasindaki
farklilik nedeni ile gocukluk sosyo-kiiltiirel bir kavram
olarak degerlendirilmektedir.” (Franklin, 1993'ten akta-
ran MEB, 201743, s.3).

Suriyeli bireylere yonelik egitim hizmetleri ile ilgili mev-
zuata bakildiginda ilk olarak 26 Nisan 2013 tarihinde
Ulkemizde Kamp Disinda Misafir Edilen Suriye Vatan-
daslarina Yonelik Tedbirler bashkli MEB genelgesinin
yayimlandi§i gorilmektedir. Bu genelge sonrasinda
genisletilerek sirasiyla 26 Eyliil 2013 tarihli Ulkemizde
Gegici Koruma Altinda Bulunan Suriye Vatandaslarina
Yonelik Egitim-Ogretim Hizmetleri ve 23 Eyliil 2014
tarihli Yabancilara Yonelik Egitim-Ogretim Hizmetleri
baslikli genelgeler yayimlanmistir. En son yayimla-
nan genelgeyle Suriyeli ¢ocuklara sunulacak egitim
hizmetleri belirli bir standarda baglanarak glivence
altina alinmistir. Boylece Tiirkiye'deki gegici koruma
statlistindeki ¢ocuklar, sadece Suriyeli gocuklarin de-
vam ettigi GEM'lere degil, Tirkiye'deki resmi okullara
da yasal olarak kayit olma hakki kazanmiglardir (MEB,
2017a).

Suriyelilerin egitim konularina dair gergeveyi esas ola-
rak cizen yasal diizenleme, 13 Ekim 2014 tarihli Ba-
kanlar Kurulu karari ile 22 Ekim 2014 tarihinde Resmi
Gazete'de yayimlanarak yirirliige giren Gegici Koruma
Yonetmeligi'dir. Yonetmeligin EJitim Hizmetleri bashkli
28. maddesinde konuya ayrintili olarak yer verilmistir.
28. maddenin 1. fikrasinin (a) bendinde 54-66 aylik ¢o-
cuklara okul 6ncesi egitim hizmeti verilebilecegi, (b)
bendinde ilkdgretim ve ortaokul ¢agindaki gocuklara
egitim verilecegi, (c) bendinde ise her yas grubu igin
yaygin egitim (dil, meslek, beceri ve hobi kurslari) faali-
yetlerinin diizenlenebilecegi belirtiimektedir.

2015 yihinda Tirkiye'ye gelen Suriyelilerin i¢cinde okul
¢agindaki gocuklarin egitimlerine devam etmeleri mis-
yonuyla Gegici Egitim Merkezleri agilmistir. O donem
onemli bir soruna cevap olusturan GEM’ler 2017 yili ile
birlikte kapatilmaya baslanmis ve Suriyeli ¢ocuklarin
orglin eg@itim sistemine dahil edilmesi hiz kazanmis-
tir. 2019-2020 egitim-6gretim yili ile birlikte GEM’lerin
tamamen kapatilmasi ve tim ogrencilerin kademeli
olarak orgin egitime dahil edilmeleri planlanmaktadir
(MEB, 2017a).

Konuya iligkin mevzuatla ilgili bir baska diizenleme,
8 Ocak 2018 tarihli Bakanlar Kurulu karari ile 16 Mart
2018 tarihinde Resmi Gazete'de yayimlanarak ydrirlige
konan Gegici Koruma Yonetmeliginde Degisiklik Yapil-
masina Dair Yonetmelik'te yapilmistir. Yonetmelikteki
Egitim Hizmetleri baslidi altinda belirtilen maddede her-
hangi bir degisiklik ya da ekleme yapilmamistir. Fakat
yapilan degisiklik ile Tanimlar baslikh 3. maddesinin 1.
fikrasina “psikososyal destek” tanimi eklenmesi 6nemli
bir gelismedir. Tanim su sekildedir: “Psikososyal destek:
‘Zorlu yasam kosullarinda ortaya ¢ikabilecek psikolojik
bozukluk ve uyumsuzluklarin 6nlenmesi, birey, grup,
aile ve toplum dizeyinde iliskilerin yeniden kurulma-
si ve gelistirilmesi, etkilenenlerin normal yasama geri
donmesi siirecinde kendi kapasitelerini fark etmeleri,
guiglenmelerinin saglanmasi ve savunuculuk etkilerini,
toplumun basa ¢ikma, toparlanma ve iyilesme beceri-
lerinin artmasi ile yardim galismalarinin desteklenme-
sini iceren multidisipliner hizmetler bitiini”. Bu tanim
dogrultusunda ayni yonetmeligin 30. madde bashg



“Sosyal hizmetler ve yardimlar” seklinde degistirilerek
psikososyal destek calismalarini da igeren fikralar ek-
lenmistir. Yonetmelikte gerceklestirilen bu degisiklikler,
gegici koruma kapsamindaki insanlarla ilgili psikosos-
yal destek ¢alismalarinin 6nemine dikkat gekmektedir.

Yasal diizenlemelerde yapilan iyilestirmelerin disinda
egitim sisteminde yapilan dnemli galismalardan biri,
Milli Egitim Bakanligi'nin gelistirdigi, Suriyeli Cocukla-
rin Turk Egitim Sistemine Entegrasyonunun Desteklen-
mesi Projesi'dir (PICTES: Promoting Integration of Sy-
rian Children to Turkish Education System). Avrupa
Birligi finansmaniyla Milli E§itim Bakanlidi tarafindan
yurutdlen proje, 2016 yilindan bu yana uygulanmakta-
dir. Projenin en dnemli ¢iktilari sunlardir; Suriyeli 6g-
rencilerin egitime erisiminin artirilmasi, Suriyeli 6gren-
cilere sunulan egitimin kalitesinin artirimasi, egitim
kurumlarinin ve personelinin uygulama kapasitesinin
iyilestirilmesi. iki yildir yiriitiilen PICTES Projesi, Aralik
2018'de imzalanan yeni s6zlesmeyle PICTES Il Projesi
olarak devam etmektedir. PICTES Projesi faaliyetlerine
ek olarak okul 6ncesi egitim, mesleki ve teknik egitim,
sosyal uyum etkinlikleri ve yetiskinlere Tirk¢e ogretimi
konularini igeren faaliyetleri ile PICTES Il Projesi kap-
saminda yirmi dort faaliyet yuritilecektir.’® Suriyeli
¢ocuklarin orgiin egitim sistemine entegrasyonlarini
saglayan onemli bir proje olan PICTES'in faaliyetlerine
destek sunacak projeler gelistirip galigmalar yiriitmek
¢ok onemli ve degerlidir l

10 Detayh bilgi icin; Suriyeli Cocuklarin Turk Egitim Sistemine Entegrasyonunun Desteklenmesi Projesi, erisim tarihi 23 Subat 2019,
https://pictes.meb.gov.tr.



Arastirmanin Amaci

< Suriyeli Gocuklarin Egitimi Arastirmasi, Tirki-
ye'de yasayan, ortaokul ogrencisi Suriyeli ¢cocuklarin
egitim sirecindeki ihtiyaglarinin tespit edilmesi ve
egitim hayatlarinin sdrdurdlebilirliginin iyilestirilme-
si konusunda Istanbul il MEM'in destegi ile MEB'te
gorev yapan O0gretmenlerle gergeklestirilmistir. Suri-
yeli 6grenciler orglin egitim sistemine gegerken hem
GEM’lerden hem de resmi okullardan alinan verilerin
karsilastirmal kullanilabilmesi igin arastirma her iki
okul tiriinde uygulanmistir. Arastirma; ortaokul done-
mindeki Suriyeli cocuklarin egitimlerine devam etme
konusunda yasadiklari sorunlari, okula devam edebil-
meleri igin gerekli olan ihtiyaglari ve egitim ortaminda
karsilastiklari engelleri 6gretmenlerin degerlendirme-
leri Gizerinden belirlemeyi ve ¢ozim 6nerilerini almayi
amaglamaktadir.

Savas ve siyasal krizlerin yarattigi go¢ ve yer degistir-
meden, toplumdaki zarar gorebilir gruplar iginde en
cok kadin ve ¢cocuklar etkilenmektedir. Kiz gocuklari bu
yiiksek risk grubundaki en zarar gorebilir gruptur. Egiti-
me devam edememek, kiz gocuklari igin zarar gorebi-
lirligi artiran durumlardan biridir. Bu arastirma, Suriyeli
kiz ¢gocuklarinin egitime devamlarini zorlastiran veya
egitim disi kalmalarinda etkisi olabilen 6zglin sorun ve
ihtiyaclari da tespit etmeye yonelik hazirlanmistir.

Gocugun okula gitmesi; diizenli bir yagami, normal-
lesmeyi ve iyi olma halini destekler. Egitim ortamlarn
sosyal uyumun en 6nemli alanlarindan biridir. Arastir-
mada belirlenen zorluklar, engeller, sorunlar, ihtiyaglar
ve ¢6zim Onerileri ayni zamanda gocuklarin sosyal
uyumuyla iligkilendirilebilecek bilgiler sunmaktadir.

MEB (2018a) Hayat Boyu Ogrenme Genel Mudiirligi
tarafindan hazirlanan “Gegici Koruma Kapsami Altin-
daki Ogrencilerin Egitim Hizmetleri” baslikli dokiiman-
da yer alan verilere gore, 2017-2018 egitim-6gretim
yilinda Turkiye'de eg@itime erisim sagdlayan Suriyeli 6g-
renci orani resmi okullarda %56, GEM’lerde %44; top-
lamda ise %63'tiir (MEB, 2018). Hem e-okul hem YO-
BiS kayitlarina bakildiginda kiz ve erkek &grencilerin
oraninin birbirine ¢ok yakin oldugu goriilmektedir. E-o-
kul kayitlarina gore kayith olan 6grencilerin %49'u ka-
din, %51'i ise erkektir. YOBIS kayitlarina gére de kayitl
ogrencilerin yarisi kadin yarisi erkektir. Buna ragmen
kiz ve erkek ¢ocuklarinin okula erisimini zorlastiran ve
engelleyen etmenlerin farkli oldugu yapilan farkh ¢alis-
malarla ortaya konmustur (ERG, 2016).

Bugtin Tirkiye'deki Suriyeli niifus iginde ilkokul ¢agdin-
da okullasma orani %98'dir (MEB, 2018a). Oldukga
yiiksek olan bu oran igindeki cinsiyet dagilimina bakti-
gimizda kiz ve erkek gocuklarinin okula erisim oranlari
arasinda ¢ok fark olmadigi goriilmektedir (MEB,
2018a). Ortaokul ve lise donemine geldigimizde okul-
lagma orani diismekte ve egitim goren 6grenciler ara-
sinda kiz cocuklarinin orani da azalmaktadir. Universi-
te egitimine baktigimizda ise Suriyeli kiz gocuklarinin
sayisi goriinmez hale gelecek kadar diigsmektedir. Do-
layisiyla 6zellikle ortaokul déneminde 6grencilerin egi-
timine devam etmesindeki ihtiyaglarin ve ¢ozim oneri-
lerinin tespit edilmesi ¢ok degerlidir. Arastirmada
ogretmenler tarafindan gozlemlenen, ozellikle kiz go-
cuklarinin ortaokula devam edebilmeleri igin gerekli
olan temel ihtiyaglarin ve egitim ortaminda karsilastik-
lari engellerin belirlenmesi hedeflenmistir W



Arastirmanin Metodolojisi

4 Suriyeli Gocuklarin Egitimi Arastirmasi, nicel bir
yaklagimla tasarlanmistir. Galisma, sosyal bilimlerde
ve uygulamali alanlarda yaygin sekilde kullanilan “ta-
rama arastirmasi” seklinde kurgulanmistir. Nicel aras-
tirmalarda genel anlamda dogrusal yonde ilerleyen ve
timdengelimsel bir siiregten bahsedilebilir. Bu siireg,
soyut fikirlerden belirli veri toplama tekniklerine ve tek-
nikler tarafindan iretilen sayisal bilgilere dogru ilerler.
Elde edilen sayisal bilgiler, baslangigtaki soyut fikirlerin
deneysel bir temsilidir. Tarama arastirmasi, gogunlukla
tek seferde pek ¢cok sey hakkinda sorularin soruldugu
arastirma yontemidir. Deger, tutum, goris, davranis ve
beklentiye yonelik sorulardan olusan anketler kullanihir
(Neuman, 2010).

Ogretmenlere yonelik olarak gergeklestirilen bu aras-
tirmada anket uygulamasi, yiiz ylize gorismeler sek-
linde yapilmigtir. Gorlisme tiirleri arasinda en yliksek
yanitlama oranlarina ulasilan yiiz yiize goriisme, go-
rigmecinin kisiler ve ortamla ilgili gorsel yardimcilar
da kullanmasina imkan saglar.

Gortismeler, ortaokullarda Suriyeli ¢cocuklar ile birebir
¢alisan, GEM’lerde ve resmi okullarda gorev yapan 6g-
retmenler ile yapiimistir. Ogretmenlerin arastirma gru-
bu olarak segilmesinin nedeni; ortaokula devam eden
Suriyeli 6grencilerin sorun ve ihtiyaglarini yakindan
gozlemleyebilme olanaklarinin olmasi ve ¢éziim one-
rileri sunabilecek olmalaridir.

GEM ve resmi okullardaki benzer ve farkl gozlemle-
ri karsilastirabilmek igin arastirmaya katilan GEM ve

resmi okulda ¢alisan 6gretmen sayisinin birbirine ya-
kin olmasina ve karsilastirmali degerlendirmeye karar
verilmistir. Kadin ve erkek 6gretmen sayisinin birbirine
yakin olmasi ile cinsiyete duyarl sorularda 6gretmen-
lerin cinsiyetinin verilen cevaplara etkilerine bakila-
bilmesi, 6gretmenlerin gesitli branslardan segilmesi
ile de farkli uzmanliklardan gozlemlere yer verilmesi
hedeflenmistir.

Arastirma kapsaminda toplam 252 6dretmen ile go-
rigme yapilmistir. Ogretmenlerin 147'si kadin, 105'i er-
kek; 148'i Tirk, 104°G Suriyeli; 131'i resmi okulda, 127'i
GEM'de galigmaktadir.

Arastirma, istanbul il MEM'in belirledigi Suriyeli niifu-
sun yogun oldugu ilgelerdeki 5 GEM'de ve 5 resmi okul-
da yapilmigtir. GEM'ler, Bagcilar Agkaleli ibrahim Polat
Ortaokulu GEM, Zeytinburnu Haluk Undeger ilkokulu
GEM, Bahgelievler Prof. Dr. Osman Oztiirk imam Hatip
Ortaokulu GEM, Fatih Ali Nar imam Hatip Ortaokulu
GEM ve Kiigiikgekmece Tayfur Sékmen ilkokulu GEM
olmak lizere 5 farkli ilgede bulunmaktadir.

Resmi okullar ise, Bagcilar inénii Ortaokulu, Glingéren
incirlibahge Ortaokulu, Kiiciikgekmece ikitelli Ortao-
kulu, Zeytinburnu Resat Tardu Ortaokulu ve Giingo-
ren Mehmetcik imam Hatip Ortaokulu olmak (izere 4
farkli ilgede bulunmaktadir. istanbul il MEM'in okullari
belirlemesi ve arastirma ekibinin okullara gitmeden
once arastirma ile ilgili izin yazisinin okul idarecileri-
ne iletilmesi goriisme yapilan 6gretmenlerle iletisimi
kolaylastirmistir.



Arastirma uygulama ekibi, SUGEM Projesi'nde ¢alisan
Sosyal Calismaci ve arastirma siiresince Arapga-Turk-
¢e ardil geviri i¢in ¢alisan Tercimandan olugmaktadir.
Suriyeli 6gretmenler ile yapilan goriigsmelerin tama-
minda goriismeyi yapan Sosyal Calismaci ile birlikte
bir Arapcga-Tiirkge Terciiman da goérev almistir. Tiirkge
bilmeyen ya da Arapca konusarak kendini daha iyi ifa-
de edecegini distinen kisilerle goriismeler terciimanin
ardil gevirisiyle gerceklestirilmistir H

Gerec ve Yontem

> Arastirma kapsaminda yapilan goriismeler igin 40
sorudan olusan bir anket formu hazirlanmistir. Proje
Koordinatori, Proje Lideri, Proje Danismani, Acil Du-
rumlarda Egitim Uzmani/INEE Asgari Standartlar Ser-
tifikali Egitmeni, Sosyal Calismaci, izleme ve Deger-
lendirme Uzmani ve iletisim Sorumlusundan olusan
SUGCEM proje ekibi ve Mavi Kalem ¢aligani ve alaninda
uzman danismanlarin onerileri dikkate alinarak, INEE
egitimde asgari standartlara uygun ve cinsiyet duyar-
hihgina sahip toplam 40 soru hazirlanmistir. Hem psi-
kososyal destek ve sosyal duygusal 6grenme alanin-
da veri toplanmasi hem de cinsiyete 6zgi farkliliklari
ortaya c¢ikarmayl amaglayan sorular ile 6gretmenlerin
yaklasimlari analiz edilmis ve 6zellikle kiz gocuklarinin
egitim alanindaki 6zgtin ihtiyaglari ve karsilastiklari so-
runlarin tespit edilmesi hedeflenmistir.

Hem GEM’lerde, hem resmi okullarda ortaokula de-
vam eden Suriyeli 6grenciler ile ¢alisan 6gretmenlerin
gozlemledigi sorunlari, ihtiyaclan belirlemek ve 6§-
retmenlerin ¢ozim O©nerilerini 6grenmek igin; uyruk,
brans, yas, cinsiyet, Suriye’de 6gretmenlik yapip yap-
madigl, Suriye’'de 6gretmenlik yaptiysa kag sene yapti-
g1, Tirkiye'de kag senedir 6gretmenlik yaptigi, 6grenim
durumu, galistigr kurum, ortalama olarak toplam kag
ogrencisi oldugu, ortalama olarak toplam kag Suriyeli
ogrencisi oldugu gibi 6gretmenlere yonelik demografik
ve genel bilgilerin yer aldigi giris bélimi 11 sorudan
olusmaktadir.



Arastirma formu hazirlanirken 6gretmenlerin asagi-
daki alanlarda gozlemlerinin 6grenilmesi hedeflen-
migtir;

= Ogretmenlerin tespitleri (12, 22, 26, 27, 28, 29, 30,
31. soru) ve ¢ozlim 6nerileri (13, 15, 25, 32, 33. soru)
olarak;

- Calistiklari kurumdaki egitim niteligi ve mifredata
dair ihtiyag ve ¢6zim onerileri,

- Mesleklerine yonelik ihtiyaclar,

- Karsilastiklar zorluklari ve bas etme yontemleri,

- Savas ve gogtin yarattigi travmanin Suriyeli
ogretmenler ve ogrenciler tizerindeki etkileri,

- Ogrenciler igin destek mekanizmalarina dair
gozlemleri,

® Ogretmenlerin gézlemledigi gocuklarin ihtiyaglari
(16,17,18,19, 20, 21, 23, 24, 34 ve 38. soru),

m Suriyeli 6grencilerin egitiminin desteklenmesiyle il-
gili MEB tarafindan hazirlanmis olan Gegici Koruma
Statusiindeki Bireylere Yonelik Rehberlik Hizmetleri
Kilavuz Kitabi ile Ozel Egitim Hizmetleri Kilavuz Kita-
bi ve INEE tarafindan hazirlanan Psikososyal Destek
Kilavuzu hakkinda 6gretmenlerin bilgileri (36, 37, 39
ve 40. soru).

Gorlismelerde, KOBO Toolbox'! programina girilmis
arastirma formu uygulayici tarafindan doldurulmus-
tur. Yanit segenekleri goriigmeciye belirtiimeden gelen
yanitlar uygun seceneklere girilmistir. Uygun segenek
yoksa “diger” segenegine girilmistir. Sorularin anlasilirh-
gindan emin olmak igin, Sosyal GCalismaci sorulari aras-
tirma formundan okuyarak ve gerekli gérdiigl yerde ek
sorular sorarak ihtiya¢ duyulan destek ve agiklamayi
saglamistir. Ogretmenlerin verdigi yanitlar anonim se-
kilde form numarasi ile saklanmis ve analiz edilmistir.
Ogretmenlerin anonim gériismeciler olarak arastirma-
ya katilmasi ile gekinmeden yanit vermeleri ve fikirlerini
dogrudan yansitan sonuglarin gikmasi hedeflenmistir.

Gorusmeler 21 giinde tamamlanmistir. Her bir goris-
me ortalama 30 dakika stirmistir. Aragtirmanin kod-
lamasi ve veri temizligi Mavi Kalem izleme/degerlen-
dirme ekibi tarafindan yapilarak analize hazirlanmistir.
Verilerin analizi SPSS (Statistical Package for Social
Sciences, Sosyal Bilimler istatistik Programi) ile yapil-
migstir. TUm testler, sosyal bilimlerde tercih edilen 0.05
anlam dizeyinde ve %95 giiven arali§i segilerek olus-
turulmustur. Verilerin ¢éziimlenmesinde frekans ve
uyruk, cinsiyet, okul tird kinhmini baz alinarak, iki de-
gisken arasindaki iliskiyi analiz etmek i¢in gapraz tab-
lo analizi (Crosstabs Analizi) uygulanmistir. Bu ¢capraz
tablo analizlerinde satir, stitun ve toplam olmak lzere
U¢ farkh olasilik dagilimina, katihmci bazli bakilmistir.
Tldm sorularda gruplar arasi degiskenlige bakilirken
bagimsiz orneklem t-testi kullaniimistir. T-testi ile ce-
vaplarin uyruk, cinsiyet ve okul tiiriine gore istatiksel
anlamda bir fark gosterip gostermedigi analiz edilmis-
tistir. Coklu cevaph sorularda SPSS'te tanimlanmis
cevaplar birlestirilmis ve katilimci sayisi baz alinarak
analizler yapilmistir. Bu nedenle bu sorularda yanitlarin
oranlari toplami %100'G gegmektedir.

Verilerin analizinde ve degerlendiriimesinde SUCEM
Proje Koordinatorl, Sosyal Galismaci ve izleme/deger-
lendirme ekibi birlikte ¢alismislardir. Ortaya ¢ikan so-
nuglar, aragtirma kapsaminda sorulan sorularin ¢apraz
analizi ile yeniden degerlendirilerek bu raporda aktari-
lan analizler ve degerlendirmeler olusturulmustur W

11 KOBO Toolbox, herkesin kullanimina agik mobil veri toplama aracidir.






2.1.

Demografik Bilgiler

4 Suriyeli Gocuklarin Egitimi Arastirmasi, Istanbul il
MEM'in belirledigi 5 GEM ve 5 resmi okulda toplam
252 6gretmen ile yiiz ylize gergeklestirilmistir. Arastir-
maya 147 kadin, 105 erkek 6gretmen katilmistir. MEB
2017-2018 istatistiklerine gore orglin 6gretimde top-
lam 1.030.130 6gretmen bulunmakta olup bu sayinin
339.850'sini ortaokul egitiminde yer alan 6gretmenler
olusturmaktadir. 339.850 6gretmenin 195.037’si kadin,
144.813'U erkektir. Ortaokul egitimi veren toplam okul
sayisi 18.745'dir. Toplam 6grenci sayisi 5.590.134 iken;
bu sayinin 2.748.614'ini kiz 6grenciler, 2.841.520'sini
erkek 6grenciler olusturmaktadir (MEB, 2018c).

Gorlisme yapilan 252 6gretmenin 104°G Suriyeli (49
kadin, 55 erkek), 148'i Tiirk (98 kadin, 50 erkek) ogret-
menlerden olugsmaktadir. Gorligme yapilan 6gretmen-
lerin 131'i resmi okul, 121'i GEM c¢alisanidir. Tirk 6g-
retmen sayisinin daha fazla olmasinin nedeni; gidilen
GEM'’lerde ortaokul dersine giren ve/veya ayni okulda
belli bir siirenin lizerinde galisan 6gretmenlerin sayisi-
nin sinirli olmasidir. Ayrica GEM'de ¢alisan 6gretmen-
lerin 17’si Tirk'tlr (Tablo 1).

Tablo 1
Ogretmenlerin Calistiklari Okul, Uyruk ve Cinsiyet Dagilimi

OKUL TURU | OKUL ADI SURIYELI TURK
Kadin | Erkek | Kadin Erkek

Giingdren Mehmetcik imam Hatip Okulu 0 0 19 5

Kiiciikcekmece ikitelli Ortaokulu 0 0 18 7

. Zeytinburnu Resat Tardu Ortaokulu 0 0 16 8
RESMI OKUL Giingdren incirlibahge Ortaokulu 0 0 21 12
Bagcilar inénii Ortaokulu 0 0 15 10
Toplam 0 0 89 42

Zeytinburnu Haluk Undeger ilkokulu GEM 19 11 3 2

Bagcilar Askaleli ibrahim Polat Ortaokulu GEM 14 19 2 2

Fatih Ali Nar imam Hatip Ortaokulu GEM 6 12 1 2

GEM Bahcelievler Prof. Dr. Osman Oztiirk imam Hatip Ortaokulu GEM 5 5 2 0

Kiigiikgekmece Tayfur Sékmen ilkokulu GEM 5 8 1 2

Toplam 49 55 9 8
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Tablo 2

Ogretmenlerin Calistiklari Okul, Ogrenim Durumu ve Cinsiyet Dagilimi

OKUL TURU Lise Universite Universite Lisans Yiiksek Lisans Doktora
On Lisans
Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek
RESMi OKUL 0 0 0 2 85 37 3 3 1 0
GEM 2 2 2 0 51 52 3 9 0 0
Toplam 2 2 2 2 136 89 6 12 1 0

Gortisme yapilan 6gretmenlerin brans dagilimi su se-
kildedir; 41 Turkge 6gretmeni, 33 matematik 6gretme-
ni, 28 ingilizce 6gretmeni, 27 fen bilgisi 6gretmeni, 26
din kultdrd ve ahlak bilgisi 6gretmeni, 20 beden egitimi
O0gretmeni, 18 rehber 6gretmen, 18 Arapga 6gretmeni,
16 sosyal bilgiler 6gretmeni, 13 sinif 6gretmeni (or-
taokul dersine giren veya nébetgci vb. 6gretmen olarak
ortaokul ogrencileri ile iletisimde olan/gozlemlemis
olan), 8 resim/gorsel sanatlar 6gretmeni, 7 cografya
O0gretmeni, 6 kimya 6gretmeni, 4 miizik 6gretmeni, 4
tarih 6gretmeni, 4 fizik 6gretmeni, 4 teknoloji tasarim
ogretmeni, 2 bilisim teknolojileri 6gretmeni, 1 6zel egi-
tim ogretmeni, 1 felsefe 6gretmeni, 1 biyoloji 6gret-
meni, 1 beslenme 6gretmeni ve 1 bilgisayar teknikleri
ogretmenidir.

Ogretmenlerin %59,1'i 25-34 yas arasinda, %24,6's1 35-
44 yas arasinda, %9,5'i 45-59 yas arasinda,%6,3'i 18-
24 ve %0,4'l 60-74 yas arasindadir.

Gortisme yapilan 6gretmenlerin %35,7'si 3 yil ve daha
az suredir, %33,7'si 4 ve/veya 5 yildir ve %30,6’si 6 yil
ve Ustl siredir Tirkiye'de ogretmenlik yapmaktadir.
Tilrkiye'de 3 yil ve daha az siiredir 6gretmenlik yapan
ogretmenlerin %47,8'i Suriyeli ve %52,2'si Tirk 6gret-
menlerdir. Turkiye'de 4 ve/veya 5 yildir 6gretmenlik
yapanlarin %60’ Suriyeli ve %40’1 Turk 6gretmenlerdir.
Tilrkiye'de 6 yil ve Usti silredir 6gretmenlik yapanlarin

%13’ Suriyeli ve %87'si Tirk 6gretmenlerdir.

104 Suriyeli 6gretmenin %90,4't Suriye'de 6gretmenlik
yapmistir. Suriye'de 6gretmenlik yapanlarin %26’s1 2 yil
ve daha az stiredir, %21,9'u 3-4 yil arasinda ve %52,1'i 5
yil ve (sti siire Suriye’de 6gretmenlik yapmistir.

Gorlsllen ogretmenlerin %89,3'U Uiniversite mezunu
(%60,4'U kadin, %39,6's! erkek; %54,2'si resmi okul-
da calisan; %45,8'i GEM'de galisan), %7,1'i yiiksek li-
sans mezunu (%66,7'si erkek, %33,3'U kadin; %66,7’si
GEM'de ¢alisan, %33,3'li resmi okulda galisan), %1,6's
lise mezunu (%50 kadin, %50 erkek; %100 GEM'de ¢a-
lisan), %1,6's1 6n lisans mezunu (%50’si erkek, %50'si
kadin; %50'si GEM'de ¢alisan, %50'si resmi okulda ¢ali-
san) ve 1 resmi okulda galigan kadin 6gretmen dokto-
ra mezunudur. Goriiglilen 6gretmenler ile dolayli olarak
yaklasik 10.600 6grenciye ve 2.300 Suriyeli 6grenciye
ulasiimistir (Tablo 2) W



Suriyeli Cocuklarin

Egitimine Dair Durum Tespiti

Kurumlardaki Egitim Kalitesine

Dair Ihtiyac ve Oneriler

} Okullardaki egitim kalitesiyle ilgili 6gretmenlerin
distiincelerine bakildiginda biiyiik oranda gelismeye
acik bir ortam olduguna dair bir algiya sahip olduklari
goriilmektedir. Ogretmenlerin %43,7'si egitimin kali-
tesini “orta”, %34,1'i “iyi”, %12,7'si “zayif”, %7,9'u “gok
iyi”, %1,6's1 ise “gok zayif” olarak degerlendirmektedir.
GEM’'de calisan oOgretmenler, resmi okulda calisan
Ogretmenlere gore egitim kalitesini daha iyi olarak
degerlendirmiglerdir. GEM’lerde galisan ogretmenle-
rin %43’ egitim kalitesini “iyi”, %39,7'si “orta” olarak
tanimlamaktadir. Resmi okulda galisan 6dretmenle-
rin egitim kalitesiyle ilgili aktanimlarina bakildiginda

%47,3'linln “orta”, %26’sinin “iyi” olarak degerlendirme
yaptiklari gorilmektedir. Suriyeli ¢cocuklar agisindan
egitim sistemimizin sundugu olanaklarin, 6gretmenle-
rin géziinden bakildiginda ortalama bir seviyede oldu-
gu soylenebilir (Grafik 1).

Kurumlardaki egitim kalitesini Suriyeli ¢ocuklar agi-
sindan arttirmak icin neler yapilabilecegine dair 63-
retmenlerin %47,3'Uniin “dersliklerin desteklenmesi”
seklinde oneri sundugu gériilmektedir. Ogretmenler
bu konuyla ilgili olarak dersliklerin ¢ocuklar i¢in daha
uygun bir ortama donustirilmesine ve 6gretimi des-



Grafik 1 - Egitim Kalitesi Algisi (%)
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tekleyici materyallerle donatilmasina vurgu yapmis-
lardir. Bilgisayar, internet, akilli tahta, spor malzemesi,
oyun seti, laboratuvar malzemeleri gibi sinif i¢i 6gre-
nimi destekleyici araglarla dersliklerin gelistirilebilece-
gini dile getirmislerdir. Bu cevabi veren 6gretmenlerin
%8'i dersliklerin gelistirilmesi onerisini destekleyen
bir ¢6ziim olarak sinif mevcutlarinin daha az olmasi
gerektigini belirtmistir. GEM'de c¢alisan ogretmenler,
resmi okulda ¢alisanlara goére kurumdaki egitim kalite-
sini arttirmak igin dersliklerin gelistirilmesi gerektigini
daha fazla vurgulamislardir. “Dersliklerin desteklenme-
si” cevabini verenlerin %60,9'u GEM'de, %39,1'i resmi
okulda galigsan 6gretmenlerdir. Bu veriye gore GEM’ler-
deki 6gretmenlerin uygun egitim ortami ve materyal-
lerinin temin edilmesine yonelik derslik dizenlemeleri
ihtiyacinin resmi okullardaki 6gretmenlere gore daha
fazla oldugu goriilmektedir (Grafik 2).

Kurumlardaki egitim kalitesini artirmaya yonelik ¢o-
zim onerileriyle ilgili ifade edilen bir diger konu, 6gret-
menlerin %24,3'Unlin vurguladidi “6grencilerin Tirkge
dil bilgilerinin geligtirilmesidir”. Burada dikkat ¢eken
nokta, Suriyeli 6gretmenlerin sadece %1'inin, Tiirk 63g-
retmenlerinse %41,4'G bu konudaki ihtiyagtan bahset-
mesidir. Benzer sekilde GEM'de galisan 6gretmenlerin
sadece %2,5'u bu konuya deginirken resmi okuldaki
ogretmenlerin %45,5'i bu konuyu en onemli ihtiyac
olarak vurgulamistir. Bu noktada iki sebepten bahse-
dilebilir. Birinci sebep olarak, Suriyeli 6gretmenlerin
Tirkge dil bilgilerinin zayif olmasindan dolayi Suriyeli
ogrencilerin Turkge ihtiyaglarini gézlemleyememeleri
ve bununla birlikte Suriyeli 6grencilerin resmi okullar-

Genel
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Resmi Okul

26
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GEM

39.7
43
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Dersliklerin desteklenmesi

47.3
| |

Ogrencilerin Tiirkge dil bilgilerinin gelistirilmesi 24.3
Psikososyal destek 'I‘8.9
Ogretmenlere yonelik galisma 1‘ 8.9

Kitap eksikliklerinin giderilmesi 1‘7.3 ‘
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Grafik 2 - Egitim Kalitesini Artirmaya Yonelik GCéziim Onerileri (%)

da egitimlerine devam etmesiyle bu ihtiyacin daha go-
rindr hale gelmis oldugu soylenebilir. Resmi okullar-
da galisan 6gretmenlerin Suriyeli 6grencilerin Tlrkge
dil bilgilerini gelistirmeleri i¢in kurumda yapilabilecek
¢6zUm oOnerileri arasinda siraladiklari; “ek Tiirkge ders-
leri”, “ek Tirkge kurslan” ve “okuma-yazma dersi ve
kurslar” 6nemli bir yer tutmaktadir. Bir diger sebep ise
GEM'’lerde toplam 30 saat olan ders saatinin 15 saati-
nin Tlrkge dersine ayrilmis olmasidir. GEM'lerin, Turk-
ce dil egitimin yogun olarak verildigi bir “gegis” egitim
merkezi olmaiglevini tistlenmelerinden dolayi boyle bir
programlari bulunmaktadir (MEB, 2018b). Haftada 15
saat Tirkge dersi, Suriyeli cocuklarin Tirkiye toplumu-
na ve egitim sistemine uyum saglamasi igin 6nemli bir
aractir (Tastan&GCelik, 2017).

Egitim kalitesinin artirlmasina yonelik dnerilerden biri
olan “psikososyal destek” 6gretmenlerin %18,9'u ta-
rafindan dile getirilmistir. Ogretmenler bu baslik altin-
da ogrencilere yonelik kiilttrel-egitimsel sosyal uyum
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galismalari, sosyal etkinlikler, rehberlik ¢alismalari ve
psikolojik destek ihtiyacindan bahsetmislerdir. Bu ce-
vabi veren GEM ve resmi okul ¢alisani 6gretmenler ara-
sinda anlamli bir fark yoktur. Hem GEM’de hem resmi
okullarda egitimine devam eden 6grencilerin bu konu-
larda desteklenmesi, oncelikle 6grencilerin butiincul
iyi olma haline katki sunacak ve dolayisiyla onlarin
egitim sistemine uyum saglamalarini kolaylastiracak
ve sosyal- kiiltirel hayata uyum siireglerini gliglendire-
cektir. Boylelikle, kurumlardaki egitim kalitesinin arta-
cagi dusiinilmektedir. MEB'in (2017a) 6gretmenlerle
gergeklestirdigi calismalarda da 6gretmenlerin goris-
lerinin benzer sekilde dil problemi ve uyum giicligi
konularinda yogunlastigi gorilmektedir.

Ogretmenlerin egitimin kalitesinin artiriimasiyla ilgili
onerilerine bakildiginda ¢ogunlukla 6grenciye ya da
egitim ortami ve igerigine yonelik konulara agirlik ver-
dikleri gériilmektedir. Ogretmenlerin yalnizca %18,9'u
konuyla ilgili “6gretmenlere yonelik galigmalar” yapil-



masi gerektigini belirtmistir. Ogretmenlerin ders hazir-
hgi icin desteklenmeleri, bu baslik altinda vurgulanan
bir nokta olmustur. Ogretmen atamalarinin yapiimasi,
Suriyeli gocuklara dair 6gretmenlerde farkindalik yara-
tilmasi, brans 6gretmenlerinin atanmasi dile getirilen
diger konular arasindadir. Ogretmenlere yénelik ¢alig-
malarin yapilmasi 6nerisi, daha ¢ok GEM'de ¢alisan
ogretmenler tarafindan ifade edilmistir.

Goriigsmeye katillan 6gretmenlerin %17,3'U kurumla-
rindaki egitim kalitesinin artmasi igin “kitap eksiklik-
lerinin giderilmesi” gerektigini sdylemektedir. GEM'de
galisan ogretmenlerin %34,2'si, resmi okulda c¢alisan
ogretmenlerin ise 0,8'i bu cevabi vermistir. Bu veriler
bize bu ihtiyacin daha ¢ok GEM’lere yonelik oldugunu
gostermektedir. Hali hazirda GEM’lerde Suriye egitim
sistemine uygun Arapca kitaplar da okutulmaktadir.

Egitim kalitesinin arttinlmasina yonelik bir diger 6neri
“ders saatlerinin diizenlenmesi” (%14,4) hakkindadir.
GEM ve resmi okullarda galisan 6gretmenlerin cevap-
lar kargilastinldiginda bu ihtiyacin daha ¢cok GEM’lere
yonelik oldugu gorilmektedir. Resmi okulda ¢alisan
Oogretmenlerin sadece %1,6'si bu konuyu belirtirken
GEM'de galisan 0gretmenlerin %27,5'i bu oneride bu-
lunmustur. GEM'de ¢alisan 6gretmenlerin gogunlugu-
nun aktardigi ¢ozim Onerisi, ders saatlerinin arttinil-
masidir. Bir diger Oneri ise derslerin sabah saatlerine
alinmasidir. GEM’lerin genelinde ders saatleri 14:00-
19:00 arasindadir. Resmi okullardaysa dersler sabah
saatlerinde baslayip en ge¢ 6gleden sonra son bul-
maktadir. Ogretmenler, ders saatinin gec¢ baglamasi-
nin ve ge¢ bitmesinin egitim kalitesini ve dolayisiyla
o0grenmeyi olumsuz etkiledigini diigsiinmektedirler.

Okullardaki egitim kalitesini artirmaya yonelik yukari-
da bahsedilen onerilerin disinda 6gretmenlerin ¢ozim
olarak belirttikleri diger oneriler soOyledir: “ek kurs-
lar"(%9,5), “Suriyeli 6grenciler igin ayri sinif agilmasi”
(%8,2), "disiplini artirmak igin c¢alismalar” (%5,3) ve
“okula/6grenciye maddi destek”(%2,1). Ek kurslar 6ne-
risi 6zellikle okula ara vermis, egitimi kesintiye ugramis
gocuklar igin belirtilen bir ¢oziim onerisi olmustur. Su-
riyeli 6grenciler i¢in ayri sinif agilmasi 6nerisini yapan-
larin %95'i resmi okulda ¢alisan 6gretmenlerdir. Diger

bir taraftan disiplini artirma ihtiyaci ¢ok biyiik oranda
(%84,6) GEM'de galisan 6gretmenlerin dile getirdikleri
bir dneridir. Ogretmenlerin dile getirdigi Suriyeli 6gren-
ciler igin ayri sinif agilmasi ve disiplini artirmaya yo6-
nelik caligmalarin olmasi 6gretmenlerin psikososyal
anlamda desteklenme ihtiyacina isaret etmektedir.

Kurumlardaki egitim kalitesinin Suriyeli ¢ocuklar agI-
sindan artirlmasi konusunda 6gretmenlerin onerileri-
ne bakildiginda oncelikli olarak egitim ortam ve igerigi-
ne yonelik konulara agirlik verdikleri goriilmektedir. Bu
kapsamda ¢ocuklar i¢in egitim materyallerinin gelisti-
rilmesi ve temini gibi konularda 6nerilerde bulunmus-
lardir. Sonrasinda ise 6grencilerin desteklenmesine
yonelik olarak, Tirkge dil bilgilerinin gelistiriimesi icin
ek dersler ve ek kurslar gibi onerileri dile getirmisler
ve psikososyal destegde vurgu yapmislardir. Ogretmen-
lerin ¢ok az bir bolim, kendilerinin ders hazirlidi igin
desteklenmeleri ve Suriyeli gocuklara dair 6gretmen-
lerde farkindalk yaratilmasi gibi 6gretmenlere yonelik
onerilerini belirtmistir.

GEM'de galisan 6gretmenlerin oncelikli onerisi derslik-
lerin gelistirilmesi iken resmi okulda ¢alisan 6gretmen-
lerin dncelikli 6nerisi 6grencilerin Turkge dil bilgilerinin
gelistirilmesi olmustur. Genel tabloya baktigimizda
dersliklerin gelistirilmesi basliginin 6n planda oldugu
goriilmektedir. Diger bir taraftan GEM'de calisan 6§-
retmenler ile resmi okulda galisan 6gretmenlerin ku-
rumlarindaki egitim kalitesinin artinimasi igin sadece
psikososyal destek alani ve ek kurslar konusunda or-
taklastiklar goriilmektedir. Diger baslklarin hepsinde
ogretmenler arasinda calistiklari kurumlara gore yuk-
sek oranda farklar oldugu goriilmektedir



Egitim Mufredatinin

Icerigine Dair Ihtiyag ve Oneriler

} Ogretmenlerin egitimin kalitesiyle ilgili belirttikleri
konular digsinda mifredata yonelik dnerileri de alinmig-
tir. Aragtirmaya katilan 6gretmenlerin yaridan fazlasi
(%67,1) egitim mifredatinin Suriyeli ¢ocuklar agisin-
dan gelistirilmesi gerektigini belirtmistir. Verilen yanit-
lara bakildiginda iki okul tiri arasinda bu konuya yak-
lagimda farkhhk oldugu goriilmektedir. GEM'de galisan
ogretmenler resmi okulda ¢alisan 6gretmenlere oranla
bu ihtiyaci daha fazla dile getirmistir. Miifredatin ge-
listirilmesi gerektigini distnenlerin %53,8'i GEM'de
calisan, %46,2'si resmi okulda calisan 6gretmenler-
dir. Ogretmenlerin bu konuda ayrismasinin bir sebebi
olarak halihazirda GEM’lerde MEB TTK'nin onayladigi
Suriye egitim sistemi ile ortisen mdifredatin uygu-
lanmasini gosterilebili. MEB tarafindan tanimlandig
lzere, “Gegici Egitim Merkezleri, kamplarda ve kamp
disindaki Suriyeli 6grencilere yonelik, kurum ve kuru-
luglarin desteg@inde, Valilik izni ve denetimi altinda,
gonilli Suriyeli egiticiler tarafindan revize edilmis ve
gozden gegirilmis Arapga miifredata gore 6gretim ya-
pilan kurumlardir” (MEB, 2018b). GEM'lerde ve resmi
okullarda farkli mifredatlar uygulanmasinin 6zellikle
GEM’de galisan 6gretmenlerin miifredatin gelistiriime-
si konusunu daha fazla giindeme getirmesine neden
oldugu soylenebilir (Grafik 3).

Egitim mifredatinin Suriyeli cocuklar agisindan gelis-
tirilmesi gerektigini distinen 6gretmenlerin (169 kisi)

onerilerine bakildiginda biiyik bir cogunlugunun egi-
tim materyallerinin icerik ve gesitliliginin gelistiriime-
sine yonelik dnerileri oldugu gériilmektedir. Ogretmen-
lerin konuyla ilgili en basta gelen onerisi “kitaplarin
gelistiriimesidir” (%23,5). Kitaplarin iceriginin gelisti-
rilmesi, kitaplarin igindeki hatah bilgilerin ¢ikarilarak
guincel bilgilerin eklenmesi, gorsel olarak zenginlesti-
rilmesi ve kitaplarin miifredatla uyumlu hale getirilme-
si, bu kapsamda belirtilen 6neriler arasinda yer almak-
tadir. Kitaplarin gelistirilmesini 6neren ogretmenlerin
%74,4't0 GEM'de galigirken %25,6's1 resmi okulda galig-
maktadir. Bu durum, GEM'lerde kitaplarin gelistiriime-
si ihtiyacinin resmi okullara gére daha fazla oldugu-
nu gostermektedir. Daha once belirtildigi gibi GEM'de
calisan ogretmenlerin %34,2'si kurumlarindaki egitim
kalitesini arttirmak igin kitap eksiklerinin giderilmesini
dile getirmistir, bu oneri GEM'de 6gretmenlerin ikinci
¢odziim dnerisine denk gelmektedir. Ogretmenler bura-
da kitap sayisinin arttirilarak 6grencilere dagitiimasin-
dan bahsederken miifredatin gelistirilmesi konusunda
kitaplarin mifredati destekleyecek sekilde gelistiril-
mesinden ve zenginlestiriimesinden bahsetmektedir-
ler (Grafik 4).

Mifredatin gelistiriimesi konusunda gelen bir diger
onemli 6neri, 6gretmenlerin %16,3'linlin belirttigi “ders
zamaninin arttinlmasidir”. Bu 6nerinin tamamina ya-
kini (%96,3) GEM’lerde galisan 6gretmenlerden gel-



Grafik 3 - Egitim Miifredatinin Gelistiriimesi ihtiyaci (%)
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mistir. GEM'lerde ders saatlerinin 35 dakika ile sinirli
kalmasi ve ders saatlerinin genel olarak 14:00-19:00
saatleri arasinda olmasi yeterli goriilmemektedir. Bu
nedenlerle GEM'lerdeki 6gretmenlerin, egitimin resmi
okullardaki gibi diizenlenmesi ihtiyacini belirttikleri di-
stindlmektedir.

Ogretmenlerin baska bir dnerisi ise “konularin sade-
lestirilmesi” tzerinedir (%13,9). Suriyeli gocuklar acgi-
sindan miifredatin gelistirilmesi icin ders kitaplarinin,
kitaplardaki metinlerin, konularin ve genel olarak tim
mifredatin sadelestiriimesi ve ¢ocuklarin anlayabile-
cegi sekilde diizenlenmesi gerektigini belirten 6gret-
menlerin %91,3'i resmi okulda galismaktadir. Resmi
okullarda galisan 6gretmenlerin 6rgiin egitim sistemi-
ne dahil edilen Suriyeli 6grencileri Tirkge miifredatla
egitim aldi§i ortamda derse katilimlarini gézlemleme
firsatlari bulunmaktadir. Suriyeli cocuklarin okula ara
vermeleri, dil engelinin olmasi, travmaya maruz kalma-
lari ve sosyal uyum konusunda zorluk yagamalari gibi
durumlar egitim sistemine dahil olmalarini zorlastiran
sebepler arasindadir. Tim bunlarin yaninda gocuklarin
egitime dahil olmalarinin kolaylastiriimasi igin mifre-
dat iginde gesitli alanlarda sadelestiriimeye gidilmesi,
konuyla ilgili olarak resmi okulda galisan 6gretmenle-
rin en basta gelen onerisidir (%28,4).
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Grafik 4 - Egitim Miifredatinin Gelistiriimesine Yonelik Céziim Onerileri (%)

Egitim mifredatinin Suriyeli gocuklar agisindan ge-
listirilmesi gerektigini dislinen 6gretmenlerin en gok
Uzerinde durduklari konulardan biri genel olarak go-
cuklarin anlayabilecekleri sekilde diizenlemelerin ya-
piimasidir. Ogretmenlerin bununla ilgili 6nerilerinden
bir digeri, “Tlrkge 6grenimini kolaylastiracak derslerin
ve materyallerin gesitlendirilmesidir” (%11,4). Bu 6neri,
agirhkli olarak Tirk 6gretmenlerden gelmistir (%78,9).
Tlrkge kursu acilmasi ve yabancilara yonelik Tirkge
ogretimi kaynak kitaplarinin temin edilmesi 6gretmen-
lerin somut Gnerileri arasindadir.

Miifredatin gelistiriimesine yonelik diger onerilere ba-
kildiginda; “Suriyeli 6grenciler i¢in ayr sinif, okul ve
mifredat olmasi” (%10,2), “ders gesitliliginin artinlma-
s1” (%7,8), “Suriye kiiltlirine 6zgl 0geler eklenmesi”
(%6,6), “ders kitaplarinin olmasi” (%6), “egitimin inte-
raktif hale gelmesi” (%4,2), “6gretmenlere yonelik ¢a-
lismalar yapilmasi” (%3) ve “GEM’ler igin sistemli bir
miifredat olmasi” (%3) gibi daha gok egitim ortamla-
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rindaki niteligin artinlmasina dair ¢oziim onerileri su-
nuldugu gorilmektedir.

“Sistemli bir mifredat olmasl” ve “ders kitaplarinin ol-
masi” onerilerinin tamamini GEM'de galisan 6gretmen-
lerin dile getirdigi gorilmektedir. Bu durum, GEM’ler-
deki egitim sistemi ihtiyaglarina dair duisinilmesi
gerektigini ortaya koymaktadir.

“Suriyeli 6grenciler icin ayri sinif/okul/miifredat” 6ne-
risini yapan 6gretmenlerin tamamina yakini (%94,1)
resmi okulda galisan 6gretmenlerdir. Bu oneri, resmi
okullarda galisan 6gretmenlerin siniflarinda 6grencile-
ri egitime dahil etme konusunda desteg@e ihtiyag duy-
duklarini géstermektedir. Bu anlamda yapilacak olan
sosyal uyum calismalarn 6gretmenleri de desteklen-
mesini sadlayacaktir. Ayni zamanda “Suriye kdiltiirine
0zgu 6geler eklenebilir” dnerisini yapan ogretmenlerin
tamami Tirk 6gretmenlerdir.



Egitim miifredatinin Suriyeli ¢ocuklar agisindan ge-
listiriimesine yonelik 6gretmenlerin onerileri alinarak
bu alandaki ihtiyacin tespit edilmesi hedeflenmistir.
GEM’'de galisan 6gretmenler konuyla ilgili gerekliligi
resmi okulda galisan 6gretmenlere gore daha ¢ok dile
getirdikleri icin onerileri de 6n plana ¢ikmistir. Bu se-
beple 6zellikle GEM’de galisan 6gretmenlerin belirttigi
Suriyeli ¢ocuklar i¢in mifredatin gelistiriimesine yo-
nelik olarak kitaplarin gelistiriimesi ve ders zamaninin
arttiriilmasi onerileri ilk iki sirada yer almaktadir. Res-
mi okulda galisan 6gretmenlerin gogunlukla sade, ko-
lay ve anlasilir nitelikte egitim verilmesi ve uygulama
metotlarinin gesitliliginin artinimasi konusuna dikkat
cektikleri goriilmektedir. GEM’lerde filtreleme gergek-
lestirilerek revize edilen bir mifredat varken, resmi
okullarda dil sorunu nedeniyle Suriyeli gocuklarin mev-
cut miifredattan faydalanma konusunda zorlandiklari
soOylenebilir (Tastan&Celik, 2017). Her iki okul tiiriinde
de, var olan miifredatlarin 6gretmenler agisindan ge-
listiriimesi gereken nitelikte oldugu gorilmektedir.

Daha once de ifade edildigi Gizere, saglikli bir uyum
slirecinin iglemesi igin 2020 yilina kadar tim GEM’le-
rin kapatilarak Suriyeli 6grencilerin MEB’e bagh okul-
larda egitime devam etmeleri ongoérilmektedir (MEB,
2017a). Oniimiizdeki yillarda Suriyeli 6grencilerin
tamami Bakanligin 6rgiin egitim mifredati kapsa-
minda egitim alacaklardir. Suriyeli 6grencilerin, onlar
icin yeni olan egitim sistemine hazirlikli olmasi 6nem
tagimaktadir. Bu baglamda MEB’in 2019 yilinda yirt-
meyi planladigi oryantasyon egitimleri dnemli bir acig
kapatacak niteliktedir. Bdylece 6grencilerin Tirkge dil
bilgisi gelisimi saglanacak ve 6grenciler yeni miifreda-
ta daha hazir hale gelebilecektir. Diger taraftan resmi
okullarda tiim 6grencilere birlikte egitim verecek 6g-
retmenlerin desteklenmesi 6nemlidir. Ayrica o6gret-
menlerin ortak sinifta ayni miifredati isleyebilmesiigin
icerik, uygulama ve iletisim gibi pek ¢ok farkli konuda
destek almalari gerekmektedir. Bu durumda egitim
sistemi igindeki tim aktorlerin kapsayici bir egitim or-
tami olusturulmasi ve kaliteli bir egitim sunulmasi igin
hazirlanmasi ve gelisime acik olmasi 6nemlidir l



Ogretmenlerin Mesleklerine

Yonelik Ihtiyaclari

} Suriyeli gocuklarin egitimi icin mesleklerine yonelik
ihtivaglar hakkinda konusuldugunda o6gretmenlerin
biyilk cogunlugunun (%77) bu ihtiyaclarini dile getirdi-
gi gorilmektedir (Grafik 5). Bu konuda 6gretmenlerin
gorisleri, hem uyruk hem de okul tiriine gore farkli-
lik gdstermektedir. ihtiyaclar oldugunu séyleyenlerin
%55,7'si GEM'de, %44,3'lG resmi okulda ¢alismaktadir.
Ayni zamanda Suriyeli 6gretmenlerin %90,4'G ve Tirk
o0gretmenlerin %67,6'si mesleklerine yonelik ihtiyacla-
ri oldugunu belirtmistir. Mesleklerine yonelik ihtiyaci
oldugunu belirten 6gretmenlerin cinsiyet dagihminda
anlamh bir fark olmadigi goriilmektedir.

Ogretmenlerin (194 kisi) ihtiyaglarinin neler oldugu-
na bakildiginda, 6gretmenlerin %32,3'lnin belirttigi
“maas artisl” ilk sirada gelmektedir (Grafik 6). Bu ihti-
yacl belirten 6gretmenlerin cinsiyet, uyruk ve calistidi
okul tiriine gore farkhhk vardir. Bu ihtiyaci belirten 6g-
retmenlerin %74,2'si erkektir.

“Maas artigl” ihtiyacin tamaminin Suriyeli ve GEM'de
galisan o6gretmenler tarafindan dile getirildigi goril-
mektedir. Bunun sebebi GEM'de calisan Suriyeli 63-
retmenlerin maaslarinin asgari ticrete yakin olmasidir.
Ogretmenlerle yapilan farkl arastirmalarda da iicret
konusu, GEM’lerde c¢alisan &6gretmenlerin ihtiyaglan
arasinda belirtilmektedir (Emin, 2016; Tastan&Celik,
2017). Ayni zamanda sigortali olma, kadrolu olma ve

vatandas olma hakki gibi “mesleki giivence” ihtiyacini
dile getiren 6gretmenlerin (%7,3) neredeyse tamami
(%92,9) Suriyelidir. Gérlisme yapilan tim Suriyeli 6g-
retmenlerin de %13,8'inin “mesleki glivence” ihtiyacini
dile getirdigi gorilmektedir.

Ogretmenlerin %24,5'inin belirttigi mesleklerine yone-
lik bir diger ihtiyaclari “mesleki alanda gelisim egitim-
leridir”. Ogretmenler bu baslk altinda; etkili 6gretme
teknikleri egitimi (%44), travma yasamis/ayrimcilida
ugramis ¢ocuklarla galisma konusunda egitim (%29),
iletisim egitimi (%15) ve ¢ocuk/ergenlik psikolojisi
eg@itiminden (%13) bahsetmislerdir.

Meslede yonelik ihtiyaglar arasinda 6gretmenlerin
%24’Unln dile getirdigi “egitim materyalleri” ihtiyaci
da yer almaktadir. Bu baslk altinda 6gretmenler akil-
I tahta, kirtasiye malzemesi, oyun malzemesi, ders
bransina yonelik malzemeler (laboratuvar, spor, gorsel
sanatlar vb.), teknolojik malzeme ve kaynak kitap gibi
ihtiyaglar belirtmislerdir. Bu ihtiyaglar belirten 6gret-
menlerin %80,4'i GEM'lerde galisan 6gretmenlerdir.

Ogretmenlerin %22,4'tiniin belirttigi bir diger ihtiyac ise
“dil egitimidir”. Ogretmenler bu baslk altinda Tiirkge
egitimi (%55), Arapca egitimi (%35), ingilizce egitimi
(%5) ve isteyen 6gretmenler icin Kiirtge, Lazca vb. dil
egitimlerinden (%5) bahsetmislerdir. Bu ihtiyaci %74,4



Grafik 5 - Ogretmenlerin Mesleki ihtiyag Durumlari (%)
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oranla Tirk ogretmenler belirtmistir. Dil egitimi basl-
g1 altinda Suriyeli 6gretmenler Tiirkge egitimine vurgu
yaparken, Suriyeli 6grenciler ile daha iyi iletisim kura-
bilmek igin Tirk ogretmenler temel diizeyde Arapca
bilgilerinin olmasinin iyi olacagini belirtmislerdir.

Ogretmenlerin mesleklerine yonelik belirttikleri diger
ihtiyaglar ise sOyledir; “mesleki giivence” (%7,3), “Su-
riye kilturd ile ilgili bilgi edinme” (%6,3), “6grencilerin
ve ailelerin sosyal, duygusal, psikolojik, ekonomik ve
egitim durumlar hakkinda bilgi edinme” (%5,7), “ders
saatlerinin diizenlenmesi” (%4,7), “calistigi okulu seg-
me hakki” (%2,6) ve “baska branstan ogretmenler ile
birlikte galisma” (%2,6). Sadece Tiirk 6gretmenler Suri-
ye kiiltird ile ilgili bilgi edinme ihtiyaci oldugunu belirt-
mis olup %91,7'si resmi okulda ¢alismaktadir. Benzer
bir sekilde 6grencilerin ve ailelerin sosyal, duygusal,
psikolojik, ekonomik ve egitim durumlari hakkinda bil-
gi edinme ihtiyacini ifade eden 6gretmenlerin tamami
resmi okul calsanidir. GEM'de 6gretmenlerin ¢gogu
Suriyeli oldugu igin 6grenciler ve aileleri ile ayni dili ve
ayni kilttrd paylagmalarindan dolayi resmi okulda ¢a-
lisan 6gretmenlere gore 6grencileri ve aileleri ile daha
rahat iletisim kurma firsati bulmaktadirlar.

Suriyeli gocuklarin egitimi igin 6gretmen olarak mes-
leklerine yonelik ihtiyaglan soruldugunda o6dretmen-
lerin biylk ¢ogunlugunun bdyle bir ihtiyaci oldugunu
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Grafik 6 - Ogretmenlik Meslegine Yonelik ihtiyaclar (%)

dile getirdigi goriilmektedir. Bu alanda GEM'de ¢aligan
O0gretmenlerin daha fazla ihtiyaglarinin oldugu tespit
edilmistir. Burada dikkat ¢eken bir nokta, farkli uyruk-
lardan 6gretmenlerin gok farkh konulara vurgu yapma-
sidir. GEM’lerdeki 6gretmenlerin ihtiyaglarina yonelik
elde edilen tespitler, baska arastirmalarla benzerlik
gostermektedir. Maaslar, egitim materyalleri sorunu
GEM'’lerde galisan 6gretmenlerin, dil sorunu ise her iki
okul tiriindeki 6gretmenlerin temel sorunlari arasinda
yer almaktadir (MEB, 2017a; Tastan&Celik, 2017; Emin,
2016). Suriyeli 6gretmenler kendilerine yonelik daha
cok temel ihtiyaglarindan bahsederken (maas artisg|,
sosyal glivence ve egitim materyalleri gibi), Tiirk 6gret-
menler hem kisisel gelisim ve egitim becerileri kapasi-
telerini hem de verdikleri egitimin kalitesini artirmaya
yonelik ihtiyaclarindan bahsetmektedirler W
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Ogretmenlerin Go6ziinden Suriyeli

Ogrencilerin Ihtiyaclar

} Ogretmenlerin Suriyeli grencilerin ihtiyaclaryla il-
gili gorusleri soruldugunda gok biyik bir bélimiinin
ogrencilerin ihtiyaglari oldugunu dile getirdigi goril-
mektedir. Ogrencilerin ihtiyaglar oldugunu belirten
ogretmenlerin, uyruk, cinsiyet ve okul tird bakimindan
ayrismadigi gériilmektedir. Ogretmenlerin %95,6's1 6§-
rencilerin ihtiyaglari oldugunu belirtmistir (Grafik 7).

Ogretmenler (241 kisi), gézlemledikleri cesitli ihtiyag-
lar dile getirdiklerinde 6grencilerin “psikososyal des-
tek”, “maddi destek/egitim materyalleri destegi”, “dil
ve kendini ifade etme konusunda gelisim” ve “kdiltirel
adaptasyon” ihtiyaglarinin 6ne c¢iktigi gorilmektedir.
Ogretmenlerin  %46,7'sinin  vurguladigi  6grencilerin
“psikososyal destek” ihtiyaci bashgi altinda rehberlik
hizmetleri, farkli kiltirden gelen 6drenciler igin uyum
etkinlikleri, sosyal etkinlikler ve psikolojik destek ihti-
yaclar yer almaktadir (Grafik 8). Calismakta olduklari
kurumdaki egitim kalitesini Suriyeli gocuklar agisindan
arttirmaya yonelik ihtiyaglar konusunda 6gretmenlerin
3. sirada dile getirdigi psikososyal destek alani, 6gren-
cilerin ihtiyaclari glindeme geldiginde 6gretmenler ta-
rafindan 1. sirada dile getirilmistir. Bunu belirten 6gret-
menlerin daha ¢ok resmi okulda ¢alisan 6gretmenler
oldugu goriilmektedir. Ogretmenler rehberlik servisleri
disinda psikososyal destek alanlarina da isaret etmis-
lerdir. Bu baslik altinda, psikolojik destek ve 6grenciler
arasinda uyum etkinlikleri 6grencilerin ihtiyaglar ara-

sinda belirtilmistir. Bunlara ek olarak resmi okullarda
Suriyeli 6grenciler igin psikososyal alanin daha 6nce-
likli bir konuya donustiigi gorilmektedir. Konuyla ilgili
diger arastirmalara bakildiginda gocuklarin Suriye'de
geride biraktiklarini, yasadiklar travmayi ve yikici sa-
vas deneyimlerini paylasma isteginde olduklar goril-
mektedir (IBU, 2015). Okullardaki rehberlik ve psikolo-
jik danigmanlik hizmeti tiim 6grenciler i¢in oldugu gibi
Suriyeli 6grenciler i¢in de 6nemli bir ihtiyactir.

Psikososyal destek ihtiyaci, %66,1 oran ile daha gok
kadin ogretmenler tarafindan dile getirilmektedir.
Arastirmanin genelinde cinsiyet dagiliminda anlamli
bir fark goriilmezken bu soruda kadin 6gretmenlerin
erkek 6gretmenlere gore psikososyal destek ihtiyacini
daha fazla dile getirdigi goriilmektedir.

Psikososyal destek basligiile iliskili olan bir diger konu
“kiiltiirel adaptasyondur”. Ogretmenlerin %16,3'i G-
rencilerin kiiltirel adaptasyona ihtiyaci oldugunu be-
lirtmistir. Bu ihtiyaci belirten 6gretmenlerin %84,6'sinin
resmi okulda galistigi ve %92,3'liniin Turk oldugu g6z
onlne alindiginda, resmi okullarda kiiltiirel adaptas-
yon ihtiyacinin daha belirgin oldugu gorilmektedir.

Ogrencilerin  ihtiyaclari  arasinda  ddretmenlerin
%42,9'unun dile getirdigi “maddi destek/egditim ma-
teryalleri” ihtiyacina deginen Ogretmenlerin, %67'si



Grafik 7 - Suriyeli Ogrencilerin ihtiyag Durumlari (%)
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GEM'de calismaktadir, %61,2'si ise Suriyelidir. Ogret-
menler bu ihtiyaglar kapsaminda parasal destek disin-
da hem 6grencilerin kitap ve kirtasiye malzemeleri gibi
bireysel egitim materyalleri hem de akilli tahta, labo-
ratuvar araglari gibi okulda erigebilecekleri egitim ma-
teryalleri ihtiyaglarini vurgulamistir. Birlegsmis Milletler
Miilteciler Yiiksek Komiserligi'nin (UNHCR, 2018b) ya-
yimladigi “Sira Onda” baslikh rapora goére, miilteci kiz
ve erkek ¢ocuklarinin okula devam etmesinin éniinde-
ki en biiylik engel maliyettir. Okul Gcretleri, Gniformalar,
kitaplar, diger egitim materyalleri ve ulasim maliyeti
hem erkek hem de kiz gocuklari igin egitimin 6niindeki
en onemli engellerdir. Raporda kiiglik maliyetlerin bile
gecim kaynaklarini birakmak zorunda kalan ve genel-
likle galisma hakkindan mahrum birakilan insanlar igin
sorun yaratabileceginden bahsedilmistir. Bu konuda
PICTES projesinin ¢alismalari olmakla birlikte 6grenci-
lerin ihtiyaclarinin devam ettigi goriilmektedir.

Bu konuda dikkat ¢eken bir nokta, 6grencilerin “lnifor-
ma” ihtiyacinin (%7,1) maddi destekten bagimsiz ifade
edilmesidir. Bunu dile getiren 6gretmenlerin tamami
GEM’'de galisan 6gretmenler olup GEM’lerde iiniforma-
nin zorunlu olmasi ihtiyacina isaret etmislerdir. Resmi
okullarin genelinde 6grencilerin iniforma giyme zorun-
lulugu varken GEM’lerin cogunda 6grencilerin Giniforma
giyme zorunlulugu bulunmamaktadir. Bu konuda 6gret-
menler, Giniforma kullaniminin okulda disiplin yaratma-
da destegi oldugunu diistindiiklerini dile getirmiglerdir.
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“Dil ve kendini ifade etme” ihtiyacini 6gretmenle-
rin %28,3'l dile getirmistir. Bu ihtiya¢g daha ¢ok Tiirk
(%95,6) ve resmi okulda calisan 6gretmenler (%88,2)
tarafindan vurgulanan bir konu olmustur. Dil konu-
sundaki bu ihtiyacin, Suriyeli 6grencilerin de yer aldig
resmi okullarda daha goriinir oldugu oldukca agiktir.
Ogretmenlerin galistiklari kurumda egitim kalitesini
artirmaya yonelik 6nerileri arasinda da resmi okulda-
ki 6gretmenlerin 6ncelikli olarak vurguladigi konunun
“6grencilerin Tirkge dil bilgilerinin gelistiriimesi” oldu-
gunu tekrarlamak gerekir.

Ogretmenlere, 6grencilerin Tiirkce bilgi seviyeleri so-
rularak Suriyeli 6grencilerin Tirkge dil bilgilerinin 6§-
retmenleri tarafindan ne diizeyde degerlendirildigini
tespit etmek amaclanmistir. Bu soruya 6gretmenlerin
%13,5'i “gok iyi®, %27,4'U “iyi”, %34,5'0 “orta”, %20,2'si
“zayif” ve %4,4'U “cok zayif” cevabini vermistir (Grafik
9). Bu soruda GEM'de ve resmi okulda galigan 6gret-

menlerin goriisleri farklilik géstermektedir. Ogrencile-
rin Turkge bilgi seviyelerine “gok iyi” diyenlerin tamami
ve “iyi” diyenlerin %73,9'u GEM'de galisan 6gretmenler;
“orta” diyenlerin %62,1'i, “zayif” diyenlerin %94,1'i ve
“cok zayif” diyenlerin tamami resmi okulda c¢alisan 6§-
retmenlerden olugsmaktadir. Resmi okulda c¢alisan 6§-
retmenler, 6grencilerin Tirkge bilgi diizeylerini orta ve
altinda degerlendirirken GEM'de ¢alisan 6gretmenlerin
orta ve Ustl olarak degerlendirdikleri gorilmektedir.
Daha once belirtildigi gibi Tirkge dil bilgisi eksikligi,
resmi okullarda daha belirgin bir sorun olarak deger-
lendirilmektedir. Ayrica resmi okulda galisan Ogret-
menlerin ana dili Tirkge oldugu icin gocuklarin dil bilgi-
si seviyesini Suriyeli 6gretmenlere gore daha gergekgi
degerlendirebildikleri distiniilmektedir.

Ogretmenlerin Suriyeli 6grencilerin ihtiyaglarina yone-
lik belirttikleri diger konular; “aile destegi ve ailelerin
bilinglendirilmesi” (%10,4), “6gretmenlerle iletisim ko-

Psikososyal destek 46.7
Maddi destek / egitim materyalleri 429

|
Dil ve kendini ifade etme konusunda gelisim 28.3

|
Kiiltirel adaptasyon 16.3
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Grafik 8 - Suriyeli Ogrencilerin ihtiyaglari (%)
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Grafik 9 - Suriyeli Ogrencilerin Tiirkce Bilgi Seviyeleri (%)

nusunda gelisim” (%4,2), “ders/kurs saatlerinin diizen-
lenmesi” (%2,9) ve “egitime ara vermis gocuklar igin
destek caligmasi” (%2,5) olarak siralanabilir.

Ogretmenlere kurumlarina, miifredata ve meslekleri-
ne yonelik ihtiyaglari soruldugunda 6gretmenlerin ¢o-
Junlugu bu alanlarda ihtiyag oldugunu belirtirken 6g-
retmenlerin neredeyse tamami 6grencilerin ihtiyaclan
oldugunu belirtmistir. Bu paylasimlar, dncelikli ihtiyag-
larin 6grenciler lzerinde yodunlastigini gostermekte-
dir. Diger yandan Suriyeli 6grencilerin ihtiyac tespitinde
GEM’'de ve resmi okulda calisan 6gretmenler arasinda
¢ok biiyik bir fark olmamakla birlikte resmi okulda ¢a-
lisan 6gretmenlerin 6grencilere yonelik daha ¢ok ihti-
yag gozlemledikleri tespit edilmistir Il
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Ogretmenlerin Goziinden

Suriyeli Kiz Ogrencilerin Ihtiyaclari

} Ogretmenlerin kiz gocuklari zelindeki ihtiyag tespit-
lerine bakildigindaysa %95,6’sinin Suriyeli 6grencilerin
ihtiyaglar oldugunu gozlemlerken Suriyeli kiz gocukla-
rinin farkli ihtiyaclarn oldugunu gozlemleyen 6gretmen-
lerin oraninin %46,4'te kaldigi goriilmektedir (Grafik
10). Raporun giris bolimiinde belirtildigi gibi Suriyeli
ogrencilerin 6zellikle ilkokula erisim oraninda cinsiyete
dayal bir fark olmasa da egitim alaninda ve egitime
devam etme konusundaki ihtiyaglari ve yasadiklar so-
runlar farklilik gosterebilmektedir. Egitime erisim ko-
nusundaki baslica sorunlardan biri, kiz ve erkek ¢ocuk-
lar arasinda yapilan ayrimdir. INEE (2018) Psikososyal
Destek Kilavuzu'nda belirtildigi gibi egitimin gtivenli ve
toplumsal cinsiyete duyarli olmasi gerekir. Erkek ve kiz
gocuklarin kargi karsiya bulundugu riskler birbirinden
farkl olabilir ve dolayisiyla nitelikli egitime erisim fir-
satlarini farkh sekillerde etkileyebilir. Bu farkliliklarin
tespit edilerek ona gore hareket edilmesi 6nemlidir.

GEM’'de calisan 6gretmenler ile resmi okulda calisan
ogretmenler, kiz gocuklarinin farkl ihtiyaglarinin belir-
tilmesi konusunda anlamli bir sekilde farklilagmistir.
Kiz gocuklarinin farkl ihtiyaglari oldugunu belirten-
lerin (117 kisi) %59,8'ini olusturan resmi okulda call-
san ogretmenlerdir ve ayni sekilde bunu belirtenlerin
%70,1'ini Turk 6gretmenler olusturmaktadir. GEM'lerde
galisan 6gretmenlerin kiz gocuklarinin ihtiyaglarindan
daha az bahsetmelerinin sebebi, 6gretmenlerin hem

kendilerinin hem de o&grencilerin ihtiyaglanyla ilgili
maaglarin diistikligl ve maddi sorunlar gibi gok daha
temel konularda sikintilari olmasindan kaynaklanabilir.
Kadin 6gretmenlerin konuya dair tespitlerine bakildi-
ginda erkek 6gretmenlere gore bir farklilik gézlenme-
mektedir. Ogretmenlerin egitim alaninda cinsiyete
duyarli bir bakis agisi gelistirmeleri amaciyla giiglendi-
rilmeleri gerekli goriilmektedir.

Suriyeli 6grencilerin ihtiyaclarina dair ogretmenlerin
blyiik cogunlugunun vurguladidi “psikososyal destek”
ihtiyaci Suriyeli kiz ¢cocuklarinin farkli ihtiyaglari baki-
mindan da 6gretmenlerin en fazla (%52,5) vurguladi-
g1 konu olmustur (Grafik 11). Bu baslikla iligkili olarak
ogretmenler rehberlik destegi, sosyal etkinlikler/sos-
yallesme, psikolojik destek ve ogrenciler igin uyum
etkinliklerinden bahsetmislerdir. Suriyeli gocuklarin ih-
tiyaci olarak bahsedilmeyen ama kiz ¢ocuklarinin farkli
ihtiyaclar konusunda 6gretmenlerin belirttigi bir konu
olarak, ergenlik doneminde yasanan degisimler ile ilgili
egitimler karsimiza ¢ikmaktadir. Suriyeli kiz gocuklari-
nin psikososyal destek ihtiyacindan bahseden 6gret-
menlerin %69,4'l resmi okulda ¢alisan 6gretmenlerdir.

Suriyeli ¢ocuklarnn ihtiyaglari konusunda 6gretmenle-
rin sadece %10,4'U “aile destegi ve ailelerin bilinglendi-
rilmesi” ihtiyacini dile getirirken kiz cocuklari 6zelinde

soruldugunda 6gretmenlerin %26,3'iinin bu ihtiyaca



Grafik 10 - Suriyeli Kiz Ogrencilerin
ihtiyag Durumlari (%)
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vurgu yaptigi goriilmektedir. Bu baslik altinda 6gret-
menler; ailelerin kiz gocugunun egitiminin dnemine ve
kiz gcocuklarina baski yapmamalarina dair bilinglendi-
rilmeleri gerektigini belirtmislerdir. Aile faktoriinin kiz
cocuklari s6z konusu oldugunda oldukga 6nemli bir
etkene donistigu goriilmektedir. Aile destedi ve ai-
lelerin bilinglendirilmesini kiz gocuklari igin bir ihtiyag
olarak gozlemleyen 6gretmenlerin oranlar arasinda
cinsiyetlerine, uyruklarina ve calistiklari okullara gére
anlamh bir fark gorilmemektedir.

Suriyeli cocuklarin ihtiyaclarn konusunda dile getirilme-
yen ama kiz gocuklarinin ihtiyaclari icerisinde belirtilen
bir diger ihtiyag, 6gretmenlerin %5,9'unun dile getirdigi
“cocuk yasta evliligi onleme lizerine bilinglendirme ¢a-
hsmasidir’. Bu konuyu belirten 6gretmenlerin %85,7'si
GEM'de galismaktadir. Gocuk yasta evlilik sorununun
GEM'’lerde daha c¢ok goriinir olabilecedi buradan c¢i-
karilabilecek sonuglar arasindadir. Ayrica GEM'de gali-
san 6gretmenlerin gogunlugu Suriyeli oldugu igin kendi
topluluklari iginden olan kiz ¢gocuklarinin gocuk yasta
evlilige maruz birakilmasini topluluk disindan olan 6g-
retmenlere gére daha gok gozlemleyebildikleri de soy-
lenebilir. Kiz gocugunun ailede ekonomik bir yiik olarak
goriilmesinden dolayi evlendirilmesi, editime devam
etmelerinin 6niindeki en biiyuk engellerden biri olarak
karsimiza gikmaktadir (UNHCR, 2018c). Ekonomik du-
rumu iyi olmayan Suriyeli ailelerin kiz gocuklarini erken
yasta evlendirmeleri nedeniyle kiz ¢ocuklarinin egitim
hakkindan mahrum kalmasi siklikla rastlanilan bir du-
rumdur (Emin, 2016).

Ogretmenlerin ¢ok az bir bélimi (%4,2) “6gretmen-
ler ile iletisim konusunda gelisim” ihtiyacini Suriyeli
gocuklar icin dile getirirken “6gretmenlerle yakin ileti-
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Grafik 11 - Suriyeli Kiz Ogrencilerin ihtiyaclari (%)

sim” ihtiyaciniogretmenlerin %11,9'u kiz gocuklari igin
belirtmistir. Ogretmenler bu ihtiyacin nedeni olarak,
goOzlemlerine gore kiz ¢ocuklarinin daha ice kapanik
ve gekingen olmalari nedeniyle 6gretmenler ile iletisim
konusunda daha fazla desteklenmeye ihtiyaglari oldu-
gunu aktarmiglardir.

“Kiz 6grencilere ayri sinif agilmasi” %8,5 oraniyla azim-
sanmayacak bir sayida ogretmenin dile getirdigi bir
ihtiyag olmustur. Bu ihtiyaci dile getirenler arasinda
cinsiyet bakimindan bir farklilik yoktur. GEM’'de ¢aligan
ogretmenlerin resmi okulda ¢alisan 6gretmenlere gore
ve Suriyeli 6gretmenlerin Tiirk 6gretmenlere gore daha
fazla oranda bu cevabi verdigi goriilmektedir. Bu ihti-
yaci belirten 6gretmenlerin bir kismi, kiz gocuklari igin
ayri siniflar olursa ailelerin kizlarini okula génderme
konusunda daha rahat edeceklerini dile getirmislerdir.

“Dil ve kendini ifade etme” ihtiyaci, Suriyeli gocuklarin
ihtiyaclarina dair ozellikle resmi okulda ¢alisan ogret-
menlerin genel olarak belirttigi 6nemli bir ihtiyag iken
kiz gocuklarina dair ihtiyaglarda dile getirilmemistir.

Diger bir taraftan Suriyeli ¢ocuklarin ihtiyaglarinda
ikinci onemli konu olarak 6gretmenlerin %42,9’unun
belirttigi “maddi destek/egitim materyalleri” ihtiyacini,
kiz ¢cocuklarinin ihtiyaglari konusunda 6gretmenlerin

sadece %4,2'si dile getirmigtir.

UNHCR'In (2018b) “Sira Onda” baslikli raporunda belir-
tildigi ve yapilan pek ¢ok arastirmada da ortaya ¢iktigi
gibi, kiigiik kardeslere ve/veya yasllara bakmak ve ev
islerinden sorumlu olmak gibi konularin hepsi yogun
bir sekilde kiz ¢ocuklarinin Gzerine diisen gorevler
olarak goriilmektedir (Tastan&Celik, 2017). Kiz ¢o-
cuklarinin yaslarn biytdikge egitime devam etmeleri
konusunda karsilastiklari engeller artmaktadir. Kay-
naklar kisith olan bir miilteci ailede, egitimine devam
edebileceklerin segilmesi gerekiyorsa, gelecekte daha
fazla kazang potansiyeline sahip olarak gorildikleri
igin siklikla erkek gocuklarin tercih edildigi belirtilmis-
tir. Glnku gelismekte olan birgok tilkede, ortaokula git-
mek i¢in kaynaklar ilkokuldan ¢ok daha fazladir. Daha
fazla 6zel ekipmanlar, daha karmasik 6grenme mater-
yalleri ve daha nitelikli 6gretmenler gerektirir (UNHCR,
2018b). Bunlar disinda 6gretmenlerin %4,2'si “el isi 6g-
retme” ihtiyacini belirtmistir.

Tim bu kosullar goz oniine alindiginda kiz gocuklarinin
egitime dahil edilmesi ve egitime devaminin saglan-
masi i¢in gerekli olan miidahalelerde aileden devlete,
sivil toplum kuruluslarindan okul yonetimine kadar pek
cok kisi ve kuruma gorev distiigu son derece agiktir.
TUm bu siireglerde kiz gocuklarina 6zgl gereksinim-
lerin dikkate alinmasi 6nem tasimaktadir l
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Ogretmenlerin Karsilastiklar Zorluklar

ve Bas Etme Yontemleri

} Ogretmenlerin Suriyeli 6grencilerin de bulundu-
gu sinif ortamina dair degerlendirmeleri alindiginda
%83,7'sinin sinif icinde zorluklarla karsilastigi go-
rilmektedir. GEM’lerde ve resmi okulda c¢alisan 63-
retmenlerin gorislerine bakildiginda 6gretmenlerin
benzer kosullarda olduklari ve godunlukla siniflarinda
zorluklarla karsilastiklari tespit edilmistir (Grafik 12).

Sinif iginde zorluklar yasadigini belirten 6gretmenlerin
(211 kisi) %32,7’si “dil engelini” en ¢ok karsilasilan so-
runlardan biri olarak tanimlamaktadir (Grafik 13). Bu
konuyu dile getiren 6gretmenlerin cinsiyet, uyruk ve
cahstigr okul turtine bakildiginda anlamli bir farkllik
oldugu gériilmektedir. Ogretmenlerin %70,1'i kadin, ta-
mami Tirk ve %95,5'i resmi okul ¢alisanidir. Bu cevap
bize d6grencilere ve 6gretmenlere dil egitiminin 6nemi-
ni bir kez daha gostermektedir. GEM’lerde Tiirkge di-
sindaki dersler Arapga oldugu igin bu zorluk daha gok
resmi okulda ¢alisan 6gretmenlerin karsisina gikmak-
tadir. Dil egitimi, sosyal uyum acisindan 6nemli bir role
sahip olmasindan dolayi, 6ncelikle ¢ozllmesi gereken
sorunlardan biridir. Miiltecilerin Tiirkge derslerine ka-
tilminin sosyal uyuma olumlu katki saglamasi ve Tiirk
kurumlari araciliiyla sunulan hizmetlere erisimini des-
teklemesi, bu konuda yapilan pek ¢ok ¢alismanin so-
nuglari arasindadir (UNHCR, 2018a).

Ogretmenlerin sinif iginde karsilagtiklar bir diger zor-

luk, %28,8'inin dile getirdidi “sinifta diizenli caligmayi
zorlagtiran 6grenci davraniglandir”. Ogretmenler bu
baslik altinda, 6grencilerin derste gaba gostermeme-
leri, 6grenciler arasinda gerginlik olmasi, 6grencilerin
saygisiz davraniglar (kiifretmesi, cam kirmasi, 6gret-
meni dinlememesi, utanmama vb.), 6grencilerin okula/
ders ici calismaya 6nem vermemeleri ve okul mater-
yallerini getirmemeleri gibi konulara isaret etmislerdir.
Bu zorluklardan bahseden 6gretmenler arasinda okul
tlird bakimindan farklilik gérilmemektedir.

Ogretmenlerin %27,3'U karsilagilan zorluklar arasin-
da ogrencilerin yasadigi “uyum sorunundan kaynakli
zorluklan” belirtmistir. Bunu belirten 6gretmenlerden
%78'i farkli uyruktan 6grenciler arasinda var olan uyum
sorunlarina, %11'i ise seviye-yas farkindan kaynakla-
nan uyum sorununa degdinmistir. Uyum sorunundan
kaynakl zorluklari belirten 6gretmenlerin %64,3'l res-
mi okulda ¢alismaktadir. Ozellikle Suriyeli 6grencilerin
de egitim gordigl resmi okullardaki 6gretmenlerin,
ogrenciler arasindaki uyum sorununa dikkat ¢ektikleri
goriilmektedir. Ogretmenler bu baslik altinda; irkgi séy-
lem, dislayici/soyutlayici davranig, kutuplasma, grup-
lasma, fiziksel siddet, dalga ge¢gme ve kiiltiirel anlas-
mazlik gibi uyum sorunlarindan bahsetmislerdir. Uyum
sorunu olarak dile getirilen bu baslik yas, seviye, uyruk,
kilttr vb. farkliliklardan kaynaklanan uyum sorunlari-
nin tamamini kapsamaktadir. Bu cevabi veren ogret-
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menlerin %171'i egitime ara veren 6grencilerin dersi ta-
kip edememesine dedinmislerdir. Zorunlu gé¢ ve afet
gibi acil durumlarda gocuklarin egitime ara vermek
zorunda kalmasi ve egitime erigememesi biiyiik sorun
teskil etmektedir. Tim bu kosullar, cocuklarin 6gren-
me becerilerini olumsuz etkilemektedir (INEE, 2018).
Ogretmenlerin vurguladigi dersi takip edememe so-
runu, okula gec baslamis veya belli bir siire egitimine
devam edememis ogrencilerin okula dondiiklerinde
uyum sorunu yasadigini géstermektedir. Bu durum,
psikososyal destegin bir pargasi olan sosyal uyum et-
kinliklerinin 6Gnemini bir kez daha ortaya koymaktadir.
Daha once bahsedildigi gibi, gériisme yapilan 6gret-
menlerden; Suriyeli 6grencilerin ihtiyaglari oldugunu
distinenlerin %46,7'si psikososyal destek alaninda
ihtiyaglar oldugunu vurgulamistir. Bu 6gretmenlerin
de %9'u ogrenciler igin uyum etkinlikleri ihtiyacindan
bahsetmislerdir.

Gatisma veya kriz nedeniyle orgiin egitimden ayr ka-
lan gocuklar igin “hizlandiriimig egitim programlari” bir
secenek olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu programlar-
la, yogun bir miifredat uygulanarak 6grencinin temel
egitim hizmetlerinden yararlanmasi saglanmaktadir
(INEE, 2018). Tiirkiye'de de konuyla ilgili olarak hayata
gegirilen calismalar bulunmaktadir. MEB Hayat Boyu
Ogrenme Genel Midiirligi ile Birlesmis Milletler Go-
cuklara Yardim Fonu (UNICEF) is birliginde Suriyeli ¢o-

Genel
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Grafik 13 - Ogretmenlerin Sinif iginde Karsilastiklari Zorluklar (%)

cuklara sunulacak egitim imkanlarinin kalitesinin artti-
rilmasi amacini tagtyan Hizlandirilmis Egitim Programi
(HEP) 8 Ocak 2018’de baslatiimistir. HEP ile egitim
slirecinden 3-6 yil siireyle uzak kalmis veya 6rgiin egi-
tim imkanlarina erigsemeyen, gegici koruma altindaki
10-18 yas arasi Suriyeli ¢cocuklarin egitim sistemine
dahil edilmesi amaglanmaktadir. Programin ilgili se-
viyelerini tamamlamalarinin ardindan yaslarina uygun
orglin ve yaygin egitim firsatlarina yénlendirilmesi ya-
pilacaktir.’?

Ogretmenlerin %22,9'unun belirttigi “egitim materyali
eksikligi”, siniflarinda yasadiklari zorluklardan bir di-
geridir. Bu zorluga deginen ogretmenlerin %44'U 6G-
rencilerin egitim materyalleri eksikliginden (kitap, spor
malzemesi, 6gretici oyuncak vb.), %29'u 6gretmenlerin
egitim materyali eksikliginden (fotokopi, kitap, defter,
tahta kalemi vb.), branglarina yonelik malzeme eksik-
liginden (spor malzemesi, resim malzemesi vb.) ve

%27'si sinif donanimi eksikliginden (projeksiyon, bil-
gisayar, akilli tahta, klima, laboratuvar, iskelet, harita
vb.) bahsetmistir. Bu sorunu dile getiren 6gretmenle-
rin %85,1'i GEM'lerde ve %14,9'u resmi okullarda ¢a-
smaktadir. Suriyeli ¢ocuklarn ihtiyaclari konusunda
egitim materyalleri eksikligini énemli bir ihtiya¢ ola-
rak 0gretmenlerin dortte birinin dile getirmesinin yani
sira bu ihtiyacin 6gretmenlerin sinif igerisinde zorluk
yasamalarina neden oldugu da gorilmektedir. Ayrica,
GEM’lerde c¢alisan O0gretmenlerin resmi okulda gali-
san O0gretmenlere gore egitim materyallerine ve sinif
donanimlarina erisimlerinin daha kisith oldugu ortaya
¢tkmaktadir.

Ogretmenlerin sinif igcinde yasadiklarini belirttigi di-
ger zorluklar; “6grencilerin derse odaklanamamasi”
(%11,7), “sinif mevcutlarinin fazla olmasi” (%8,3), “ders
saatlerinin az olmasi” (%5,9) ve “sinif yonetiminde
zorlanmadir” (%2,9). Ders saatinin az olmasi ve sinif

12 UNICEF'in Kasim 2018'de yayimlanan Suriyeli miltecilere yonelik raporunda yaklasik 1.500 ¢cocugun Kasim ayinda Hizlandiril-
mis Egitim Programi'na (HEP) kaydoldugu ve programin duyuruldugu Mayis ayindan bu yana toplam 4.638 okul disi kalan gocugun

programdan faydalandirildigi belirtiimektedir.
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mevcutlarinin fazla olmasindan dolayi sinifta zorluk
yasadigini belirten 6gretmenler, calistiklari okul tiiri
acisindan farklilik gostermektedir. Ders saatinin az
olduguna deginen 6gretmenlerin %91,7'si GEM'de ¢a-
hsirken sinif mevcutlarinin fazla olduguna deginen 6§-
retmenlerin %76,5'i resmi okulda ¢alismaktadir.

Ogretmenlerin, Suriyeli 6grencilerin de bulundugu si-
niflarda karsilastiklarini belirttikleri zorluklarin ¢ogun-
lugunun 6grencilerle ilgili oldugu gorilmektedir. Bas
etme yontemlerine bakildiginda da &grencilerle ilgili
birebir ¢oziim onerilerinin gogunlukta oldugu belirlen-
mistir. Ogretmenlere karsilastiklari bu zorluklarla bas
etme stratejileri soruldugunda 6gretmenlerin %80,2'si
“sozel iletisim”e basvurdugunu ifade etmistir (Grafik
14). Ogretmenler sézel iletisim basghgi altinda birebir
iletisim, sinif ici konusma, so6zlii uyarma, arkadasca
yaklasma, arabulucu olma ve sorunun nedenini anla-
maya calisma gibi yontemlere deginirken bu yontem-
den bahseden 6gretmenlerin %64’Gniin birebir iletigim-
den bahsetmesi 6nemli bir noktadir. Hem GEM hem
de resmi okulda galisan o6gretmenler karsilastiklari
zorluklar ile bag etmek igin sozel iletisimi bir yontem
olarak kullanmaktadir.

Bu konuda ogretmenlerin %13,4'iinin bahsettigi diger
bir yontem “dersi ilgi ¢ekici hale getirme/derse dahil
etme” olarak ifade edilmistir. Ogretmenler dersi ilgi ge-
kici hale getirmek igin oyun/etkinlik yapma, gorev/so-
rumluluk verme, 6dil verme, oturma diizeninde degisik-
lik yapma, tahtadakileri yazmak igin Suriyeli 6grencilere
ek sire verme ve grup galismasi yapma gibi ¢ozimler
urettiklerini dile getirmistir. Bu yaklagima bagvuran 6g-
retmenlerin %69,7’si resmi okulda ¢alismaktadir.
Ogretmenlerin %12,6'sinin belirttigi “aile ile gdriisme”,
zorluklarla bas etme yontemlerinden bir digeridir. Her
iki okul turtinde galisan 6gretmenlerin de karsilastikla-
rn zorluklar kargisinda 6grencilerin ailesi ile gorlisme
yontemini kullandiklar gériilmektedir. Ogretmenlerin
yasanilan sorunlarin ¢dziimlenmesinde aileleri de su-
rece dahil etmeye ¢alismasi 6nemlidir. INEE Psikosos-
yal Destek Kilavuzu'nda, psikososyal destek, "insan-
larin kendi sosyal diinyalar iginde bitlncil iyi olma
halini tesvik eden siireg ve eylemler” olarak tanimlanir
(2018, s.14). Aile ve arkadaslarin sagladigi destegi
(de) kapsar. Ayni zamanda kilavuzda psikososyal des-
tek; birey, aile ve topluluklarin dayanma ve bas etmesi-
ni kolaylastirma siireci olarak da ele alinmaktadir.

Sozel iletisim 8‘0.2
Dersi ilgi gekici hale getirme/derse katma 1‘3.4
Aileyle goriisme 1‘2.6
Okul idaresine bildirme 1‘0.5
Ceza verme “3.7
B Resmi Okul \
Farkli iletisim metotlari deneme 9.3
M GEM Rehberlige yénelme ‘8.5
Genel Diger 6.5
0% 20% 40% 60% 80%  100%

Grafik 14 - Ogretmenlerin Zorluklarla Bas Etme Yontemleri (%)
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Ogretmenlerin %10,5'i sinifta zorlukla karsilastiklarin-
da “okul idaresine yonlendirme" yaptiklarini ve genel-
likle sorunun c¢oziilemedigi noktalarda bu yonteme
basvurduklarini belirtmiglerdir. Bu yonteme bagvuran
ogretmenlerin %73,1'inin GEM'de c¢alisan 6gretmen-
ler oldugu g6z oniine alindiginda, GEM’lerde yasanan
zorluklarin sinif iginde ¢oziilme oraninin daha diisiik
oldugu gorilmektedir.

“Ceza vermek” ogretmenlerin %9,7'sinin sinifta zor-
luklar ile karsilastiklarinda kullandiklar bas etme yon-
temlerinden biridir. Bu baslik altinda 6gretmenler ceza
olarak yazi yazdirdiklarini, 6dev verdiklerini, oturma
dizeni degisikligi yaptiklarini belirtmislerdir.

Ogretmenlerin %9,3'li sinifta karsilastiklari zorluklar
ile bas etme stratejesi olarak “farkli iletisim yontem-
leri” kullandiklarini ifade etmistir. Bu yontemler altin-
da Tirkge-Arapga bilen 6grenci/6gretmenlerden geviri
icin destek alma, 6gretmenin bildigi basit Arapga ke-
limeleri kullanmasi gibi dil engelini ¢ozmek igin farkl
iletisim yontemleri kullanma, goz temasi ve fiziksel
temas bulunmaktadir. Ogretmenler fiziksel temas bas-
g altinda 6grencinin yanina gidip omzunu tutmak/do-
kunmak gibi davraniglardan bahsetmislerdir. Bu yon-
temi kullandigini belirten 6gretmenlerin %78,3'G resmi
okul calisani ve %91,3'0 Turk'tir. Dil engelinin resmi
okullarda daha ¢ok karsilasilan bir zorluk olmasindan
dolayi resmi okulda calisan 6gretmenlerin dil engeli-
ni asmak igin farkll iletisim yontemlerini denedikleri
goriilmektedir. Ogretmenlerin dil engelinden kaynakli,
sozel iletisim kuramadiklarinda bu sorunu gérmezden
gelmek yerine farkl yontemler kullanarak 6grenciye
ulagma gabalari, psikososyal iyi olma halinin ve sosyal
ve duygusal 6grenmenin desteklenmesi igin dnemlidir.
Ogrencilerle iletisime yénelik bu cabalari, 6gretmenle-
rin konuya duyduklari hassasiyeti gdstermektedir.

Zorluklarla bas etme yontemi olarak ogretmenlerin
%8,5'1 “rehberlige yonlendirme”den bahsetmistir. Bu
cevabi veren 6gretmenlerin cinsiyet, uyruk, calistigi

okul tirid farklilik gdstermeden timiiniin zorluklar ile
karsilastiginda rehberligi ¢ozimdin bir pargasi olarak
gormeleri 6nemli bir noktaya isaret etmektedir. MEB’in
ylrittigu PICTES projesi resmi internet sitesinde yer
alan bilgiye gore Ulkelerindeki olumsuz kosullardan
kacarak tilkemizde gegici koruma altinda bulunan Su-
riyeli 6grencilerin ruhsal gelisimlerinin desteklenmesi
amaciyla rehberlik ve psikolojik danigmanlik hizmeti
verilmesi planlanmigtir. Mart 2017 - Haziran 2018 ta-
rihleri arasinda, bu kapsamda 500 rehber 6gretici, psi-
kolog ve sosyolog istihdam edilerek Suriyeli 6grenci-
lere bir yil boyunca psikolojik destek saglanmistir. Bu
calismalar, rehberlik hizmetinin PICTES projesi kapsa-
minda da 6nemli bir yer tuttugunu géstermektedir.’®

Bu bolimde 6gretmenlerin sinif iginde karsilastiklari
zorluklar ve bu zorluklarin kaynagdinin ne oldugunu tes-
pit etmek ve bunlarla ilgili ¢gozim yontemlerini 6gren-
mek hedeflenmistir. Ogretmenlerin ¢ogdu, ¢ok kiiltirli
ve ¢ok dilli bir okulda galisirken zorlukla karsilagtigini
belirtmistir. Karsilastiklar zorluklardan en basta gele-
nin dil engeli oldugu ortaya ¢ikmaktadir. Ogretmenle-
rin énemli bir kisminin karsilastigi zorluklar ile sozlii
iletisim kurarak bas etmeyi denedigi gorilmektedir.
Ogretmenlerle yapilan diger aragtirmalarda da dil en-
geli, temel sorun alanlari iginde ilk siralarda gelmekte-
dir (MEB, 2017a; Tastan&Gelik, 2017; Emin, 2016; iBU,
2015) W

13 Detayl bilgi icin; Suriyeli Cocuklarin Tiirk Egitim Sistemine Entegrasyonunun Desteklenmesi Projesi, erisim tarihi 23 Subat 2019,
https://pictes.meb.gov.tr/izleme/Faaliyetler/RehberlikFaaliyetleri#content
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} Savas ve beraberinde yasanan kitlesel goglerin, ruh
saglhdi acisindan agir travmalara neden olabilecegi bi-
linmektedir. Yasanan olaylarin herkesin tizerinde farkl
etkisi olacagi ve travmanin etkilerinin insan hayatinin
farkli donemlerinde ortaya cikabilecegi ve bu etkilerin
sliresinin kisilerin yasantisina gore degisken oldugu
unutulmamalidir. Suriyeli 6gretmenlerin (104 kisi) bi-
ylk bir gogunlugu (%83,7) yasadiklari savas ve gogln
neden oldugu travmanin tizerinde etkisi oldugunu be-
lirtmistir. Ogretmenlerin cinsiyet dagilimina bakildigin-
da bir fark olmadigi, savas ve gogiin yarattigi travma-
nin hem kadin hem erkek 6gretmenler lizerinde etkisi
oldugu acikca gorilmektedir (Grafik 15).

Savas ve gogiin neden oldugu travmanin etkilerinden
bahseden Suriyeli 6gretmenlerin (87 kisi) dile getirdik-
leri etkilere bakildiginda “agresif davraniglar” (%16,9),
“ice kapanma” (%15,7), “Ozlem” (%15,7), “lzuntd”
(%14,5), “yalmizlik hissi” (%13,3), “sikintili-diiglince-
li olma” (%13,3), “depresyon” (%10,8), “umutsuzluk”
(%9,6), “stres” (%9,6), “korku” (%9,6), “kisisel olarak
gliclenme” (%9,6), “ayrimcilia maruz kalma” (%6) ve"-
dikkat daginikhgi/odaklanamama” (%4,8) gibi farkl
duygulanimlar ve bunlarin sonuglariyla karsi karsiya
kaldiklar gorilmektedir (Grafik 16). Bu etkileri dile geti-
ren 6gretmenlerin cinsiyet dagilimi arasinda anlamli bir
fark yoktur. Bu durum, savas ve gociin neden oldugu
travmanin hem kadin hem erkek 6gretmenler lizerinde
benzer etkileri olduguna isaret etmektedir. Ancak bura-
da goriisme yapilan 6gretmenlere kadin olarak ya da
erkek olarak travmanin Uzerlerinde nasil bir etkisi ol-
dugunun sorulmadigini belirtmek gerekir. Ogretmenlik
meslegi Uzerinden ydriitiilen goriismeler sonucunda
dogrudan cinsiyete 6zgl sonuglarin gikmasi beklenme-
mektedir. Savas ve go¢ gibi toplumsal olaylarla birlikte
ortaya ¢ikan deneyim, ihtiyag ve taleplerin cinsiyete du-
yarli bir yaklagimla degerlendirilmesi 6nemlidir.

Suriyeli 6gretmenlerin savas ve gogln yarattigi trav-
manin (zerlerindeki etkisinden bahsederken olumlu
yonde dile getirdikleri tek konu olarak “kisisel olarak
glclenme” (%9,6) karsimiza gikmaktadir. Travmanin

Grafik 15 - Travmanin Suriyeli Ogretmenler
Uzerindeki Etki Durumu (%)
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Grafik 16 - Travmanin Suriyeli Ogretmenler Uzerindeki Etkileri (%)

etkilerinin ¢godunlukla olumsuz sonuglar dogurmasi
on goriliirken bu konuda yapilan olumlu aktarimlar
énem tasimaktadir. Ogretmenler travma sonrasi kisi-
sel olarak gliclenmeyi; 6zgliven artmasi, olgunlasma,
daha sabirli hale gelme, dayanikliigin artmasi ve yar-
dimlasmayl 6grenme seklinde tanimlamaktadirlar.
Travma yasamanin etkisi olarak hayatlarinda olumlu
degisiklikler ve gelismelerin yasandigini dile getiren
ogretmenler de bulunmaktadir.

insani krizlerde unutulmamasi gereken bir nokta dgret-
menlerin de krizden etkilenebilecegidir. Bu siireglerde
ogretmenler ve diger egitim personelinin ihtiyaglari
ihmal edilmemeli; ogrencilerin psikolojik ihtiyaglarini

karsilamaya destek olurken 6gretmenlerin ihtiyaclari ve
kapasiteleri de dikkate alinmaldir (INEE, 2018). Savas
travmasi yasayan ¢ocuklarla ¢alisan 6gretmenlerin de
“ikincil travma” yasadigi diisliniilerek, 6gretmenlere de
psikososyal destek verilmesi énemlidir (iBU, 2015) W
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Ogretmenlerin Goziinden Savas

ve Gogun Yarattigi Travmanin

Kiz ve Erkek Ogrenciler

Uzerindeki Etkileri

>'O'<jretmenlere savas ve goclin neden oldugu trav-
manin egitimine devam eden gocuklar Gzerindeki et-
kileriyle ilgili iki ayr soru yoneltildiginde, %86,5'i (218
kisi) erkek dgrenciler, %84,5'i (213 kisi) de kiz 6gren-
ciler lizerinde etkisi oldugunu belirtmistir (Grafik 17).
Travmanin erkek o6grenciler lizerinde etkisi oldugunu
belirten 6gretmenlerin %54,1i Turk ve %$52,3't GEM'de
calismaktadir. Kiz 6grenciler lizerinde etkisi oldugu-
nu distndyorum diyen 6gretmenlerin %54,9°'u Tiirk
ve %50,7'si GEM'de calismaktadir. Bu da ozellikle
GEM'de galisan Tirk 6gretmenlerin agirlikli olarak bu
gozlemi yaptigini gostermektedir.

Savas ve gogiin yarattigi travmanin erkek 6grenciler
Uzerindeki etkileriyle ilgili 6gretmenlerin goriislerine
bakildiginda %58,3’linlin erkek &grencilerde “agresif
davraniglar/siddet egilimi” gozlemledigi goriilmekte-
dir (Grafik 18). Erkek 6grenciler ile ilgili bu etkiyi goz-
lemleyen 6gretmenlerin %66,7'si kadin 6gretmenlerdir.

Kadin 6gretmenlerin bu konudaki gozlemlerinin erkek
Ogretmenlere gore daha fazla oldugu saptanmistir.
Kadin 6gretmenlerin siddete karsi algilarinin daha acgik
oldugu ve dolayisiyla bunu daha fazla gozlemleyebil-
dikleri sOylenebilir.

Kiz 6grencilerde “agresif davraniglar/siddet egilimi”
godzlemleyen 6gretmenlerin orani ise %17,1'dir. Ogret-
menler bu gocuklarin oyunlarinda ve birbirlerine davra-
nislarinda siddet egilimli olduklarini ve siddeti normal-
lestirdiklerini dile getirmislerdir.

Ogretmenlerin %47,9'unun dile getirdigi kiz dgrenciler-
deki “ice kapanma”, yasanan travmanin kiz 6grenciler-
deki en 6nemli etkisi olarak aktariimistir (Grafik 18).
“ice kapanma”, erkek dgrenciler igin ikinci sirada biiyiik
orana sahiptir ve 6gretmenlerin %22,2'sinin dile getirdi-
gi bir etkidir. Bu konuda kiz gocuklari ve erkek ¢ocukla-
ri arasinda onemli bir fark vardir. Her iki cinsiyete dair



travma sonrasi yasanan etkileri degerlendirdigimizde
toplumun kiz ¢ocuklara yiikledigdi ice kapanma ve er-
kek cocuklara yiikledigi agresif davraniglar /siddet
egilimi 6gretmenlerin yanitlarinda da ortaya gikmistir.
Her iki etki basliginda da ¢ocuklarla rehberlik ve psi-
kososyal destek galismalarinin yiritilmesinin 6nemi
ortaya ¢tkmaktadir.

Ogretmenler savas ve gdciin yarattigi travmanin erkek
ogrenciler tizerinde; “erken olgunlagsma” (%9,3), “umur-
samazlik” (%7,4), "korku” (%7,4), “ait hissedememe/
dislanmiglik hissi” (%6,5), “depresyon” (%5,6), “dik-
kat daginikhgi/odaklanamama” (%5,1), “umutsuzluk”
(%4,6), “6zglivensizlik” (%4,6) ve “asiri endise” (%3,7)
etkilerini gozlemlediklerini belirtmislerdir. Ogretmenler
yasanan travmanin kiz 6grenciler izerinde de erkek
ogrenciler ile benzer olarak; “korku” (%10,9), “umursa-
mazlik” (%10,4), “ait hissedememe/dislanmislik hissi”
(%6,6), “umutsuzluk” (%5,7), “erken olgunlagsma” (%5,7),
“0zglvensizlik” (%5,2), “asiri endise” (%4,3) ve “dikkat
daginikligi/odaklanamama” (%3,3) etkilerini gézlemle-
mistir. Kiz 6grencilerde 6gretmenlerin gozlemledikleri
ama erkek ogrenciler igin gozlemlenmeyen travma et-
kilerine bakildiginda; “duygusallasma” (%6,2), “lziinti”
(%4,7), “gocuk yasta evlendiriime” (%4,3), ve “evlilik/
ask distncesi” (%1,9) konulari kargimiza gtkmaktadir.

“Cocuk yasta evlendiriime” sorunundan bahseden 6g-
retmenlerin %88,9'u GEM'de galisan Suriyeli 6gretmen-
lerdir. Bu sonug 6nemli bir noktaya isaret etmektedir.
Kiz gocuklarinin gocuk yasta evlendiriimesi 6zellikle
gog, savas gibi insani kriz durumlarinda daha fazla
karsimiza ¢gikmaktadir. Go¢ olgusunda goérildigu gibi,
cocugun temel gereksinimlerinin tam olarak karsilana-
madi§ durumlarda gocuk istismari karsilasilabilecek
sorunlar arasinda yer almaktadir. Go¢ sonrasinda Su-
riyeli kiz cocuklarinin evlendirilmesinin yayginlastigi ve
evlenme yasinin 11'e kadar diisttigiini gosteren galis-
malar bulunmaktadir (Tirkay'dan aktaran Aydin vd.,
2017). Ogretmenlerin kiz gocuklarinin 6zel ihtiyaglar
arasinda ¢ocuk yasta evliligi onlemeye yonelik biling-
lendirme calismalan ihtiyacini ve konunun 6nemini
dile getirmeleri de bu sorunun godzlemlenmesinden
kaynaklanmaktadir.

Grafik 17- Travmanin Kiz ve Erkek Ogrenciler
Uzerindeki Etki Durumu
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Grafik 18 - Travmanin Kiz ve Erkek Ogrenciler Uzerindeki Etkileri (%)
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Ogretmenlerin kiz 6grencilerde gozlemledikleri “liziin-
ti” ve “duygusallagsma/hassaslagsma” etkilerinin erkek
ogrencilerde gézlemlenmemesi de 6nemli bir konudur.
Savas ve gogiin neden oldugu travma sonucu ¢ok do-
Jal bir sekilde yasanabilecek olan Giziintli duyma, duy-
gusallasma ya da hassaslasma hali, toplumsal olarak
erkeklerden beklenmeyen, onlara “yakistirilmayan” bir
durum olarak goriildig icin erkek ¢ocuklarinin bu ruh
halini yasasalar da etraflarina yansitmamaya calistik-
lari diistinilebilir. Ayni zamanda 6gretmenler erkek ¢o-
cuklarinin yasadigi tiziinti ve duygusallagsma/hassas-
lasma halini yeterince gézlemleyemiyor olabilirler. Bu
noktada, duygulari tanimak ve yonetmek, baskalarinin
bakis acilarina deger vermek, kisiler arasi konulari ya-
pici bir sekilde ele almak igin gereken temel yetkinlik-
leri kazanma siireci olarak tanimlanan ve “psikososyal
destek” semsiyesinin onemli bir bileseni olarak gori-
len sosyal duygusal 6grenmenin 6gretmenler tarafin-
dan kullanilmasinin 6nemi ortaya ¢ikmaktadir.

Cocuklari ve gencleri derinden etkileyen insani krizler
bazen aile iligkilerini de bozuyor, sosyal uyumu zedeli-
yor ve yalnizlik, emin olamama, korku, kizginlik, yas ve
tiziintl gibi duygular olusturuyor” (INEE, 2018, s.7). 0g-
retmenlerin, kiz ve erkek 6grencilerin lizerlerinde savas
ve goglin yarattigi travmanin etkilerinin ne oldugu ve bu
etkilerin ne sekilde yasandigina dair gézlemleri tespit
edilmistir. Sorunun, kiz ve erkek 6grenciler olarak ayri
sorulmasi, yapilan analizde kiz ve erkek gocuklarinin
yasadiklari farkli etkilerin goriinirligiint saglamistir.

Hem 6gretmenler hem de 6grenciler Gzerindeki etkile-
re bakildiginda en ¢ok 6ne ¢ikan iki etki “agresif davra-
nislar” ve “ice kapanma” olmustur. Suriyeli 6gretmenle-
rin kendilerine dair verdikleri yanitlarda 6zlem duygusu
da 6n plana ¢ikmaktadir. Ogretmenlerin dgrencilere
dair gozlemlerinde daha kesin yorumlar yaparken (er-
kek gocuklar igin agresif davraniglar %58,3; kiz ¢cocuk-
lar icin ice kapanma %47,9 oraniyla dile getirilmistir)
kendilerine dair gozlemlerinde ¢ok daha gesitlendire-
rek, en fazla %9 oraninda ortak cevaplar verdikleri go-
rilmektedir. Tam da bu noktadan hareketle, pek ¢ok
konuda o6gretmenlerin desteklenmesi icin yapilmasi
gereken calismalarin 6nemi ortaya ¢ikmaktadir



2.3.3.

Ogrenciler Arasinda

Dezavantajli Olma Durumu

Yoksul gocuklar 4‘4.2 |

Okstiz / yetim ya da annesinden babasindan haber alinamayan gocuklar 3‘2.1 |
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Aile icinde sorun yagayan gocuklar 14.4
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Grafik 19 - Ogrenciler Arasindaki Dezavantajliliklar (%)
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Grafik 20 -
Ogrenciler Arasindaki Dezavantajlilik Durumu (%)

Evet

Hayir

} Ogretmenlerin %85,3'iniin (215 kisi) siniflarindaki
Suriyeli gocuklar arasinda “dezavantajli olma” duru-
muna goére bir oncelik siralamasi yapabildigi gordil-
mektedir (Grafik 20). Bu onceliklendirmeyi yapanlarin
%55,8'i kadin, %53l Tirk ve %54’ GEM'de ¢alisan 64-
retmenlerdir.

Ogretmenlerin Suriyeli cocuklar arasinda daha deza-
vantajli olma Uzerinden belirledikleri 6nceliklere bakti-
gimizda %44,2'sinin “yoksul gocuklar” ilk sirada belirtti-
gi goriilmektedir (Grafik 19). Bu 6gretmenlerin %74,7'si
GEM'de, %25,3'li resmi okulda galigsan 6gretmenlerdir.

ikinci olarak “dksiiz/yetim ya da annesi/babasindan
haber alamayan ¢ocuklarin” 6gretmenlerin %32,1'i ta-
rafindan dezavantajli olarak tanimlandi§i goriilmekte-
dir. Bu cevabi dile getirenler arasinda GEM'de calisan
O0gretmenlerin orani %79,7 iken resmi okulda g¢aligan
ogretmenlerin %20,3'tur.

Suriyeli gocuklar arasinda daha dezavantajli oldugu ifa-
de edilen “Tirkge bilmeyen gocuklar”, tim 6gretmen-
lerin %22,8'i, Turk ogretmenlerinse %43'l tarafindan
belirtilmistir. Bu dezavantaji sadece Tiirk 6gretmenler
tanimlamistir ve %95,9'u resmi okul ¢alisanidir. Tirk
o0gretmenler gocuklar arasinda en dezavantajli olanla-
ri “Tirkge bilmeyen gocuklar” olarak tanimlamaktadir.
Anadili Tirkge olan 6gretmenlerin gocuklarin Tirkge
bilgi seviyelerini daha iyi takip edebildikleri ve ¢cocuk-
larin Tirkge bilmemelerinden dolayi yasadiklari zorluk-
lan yakindan gozlemleyebildikleri sdylenebilir. Burada
gozden kagirilmamasi gereken nokta; GEM'de Arapca
bilen 6gretmenlerin olmasi ve Tirkge digindaki tim

Genel
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Resmi Okul
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dersler Arapga oldugundan o6grencilerin resmi okullar-
daki Suriyeli 6grencilere gore daha az dil engeliyle kar-
silagsmalaridir. Yapilan goriismelerdeki farkh basliklar-
da dil engelinden kaynaklanan zorluklar ve dil 6grenme
ihtiyaci, karsimiza daha ¢ok resmi okulda c¢alisan 6g-
retmenlerin dile getirdidi sorun ve ihtiyaglar olarak ¢ik-
maktadir. Dil temelli sorunlarin ve ihtiyacin 6gretmen-
ler tarafindan siklikla gozlemlendigi ve énemsendigi
gorilmektedir. Yapilmis olan galismalarda 6drencile-
rin dil konusunda yasadiklari sorunlar ve bundan do-
layr okula uyumla ilgili karsilastiklar zorluklar benzer
sekilde dile getirilmektedir (Tastan&GCelik, 2017; Emin,
2016; iBU, 2015)

“Aile icinde sorun yasayan gocuklar’, 6gretmenlerin
%14,4'U tarafindan Suriyeli gocuklarin arasinda daha
dezavantajli olarak degerlendirilen bir diger gruptur. Ai-
lesinden biri hapiste olan, aile i¢i siddet goren, annesi
babasi bosanan, ailesi tarafindan ihmal edilen ve kala-
balik ailesi olan ¢ocuklar bu gruba dahil edilmistir. Bu
degerlendirmeleri yapan 6gretmenlerin galistiklar okul
tliriine gore dagilimlan farkhhk gostermemektedir.

Ogretmenlerin %12,6's1 diger 6grencilere gére daha
dezavantajli olarak “galisan c¢ocuklar” belirtmigler-
dir. Bunu dile getirenlerin %81,5'i GEM'de galisan 6g-
retmenlerdir. Bu durum, GEM'deki Suriyeli 6grenciler
arasinda calisan ¢ocuklarin daha ylksek oranda ola-
bilecegine isaret etmektedir. Diger taraftan GEM’lerde
derslerin genel olarak 14:00 itibari ile baslamasinin,

cocuklarin hem c¢alisip hem de egitimlerine devam et-
melerine olanak sagladigi sdylenebilir.

Ogretmenlerin Suriyeli cocuklar arasinda daha deza-
vantajli olma Uzerinden belirttikleri diger oncelikler
sOyledir; “0grenme glglidl olanlar/kaynastirma 63-
rencileri” (%5,6), “okula ge¢ baslayan/ara veren gocuk-
lar” (%4,7), “savas nedeniyle travma yasayan cocuklar”
(%4,2), “ayrimciliya maruz kalan gocuklar” (%4,2), “ayri
diismis cocuklar” (%3,7), “engelli gocuklar” (%3,3),
“6zglivensiz/cekingen olan gocuklar” (3,3) ve “evinde
engelli ve/veya agir hasta bulunan cgocuklar” (%2,8).
“Okula ge¢ baslayan/ara veren gocuklar” ve “evinde
engelli ve/veya agir hasta bulunan gocuklar” cevapla-
rini veren 6gretmenler okul tird kirilimina gore farklilk
gostermektedir. “Okula ge¢ baslayan/ara veren ¢gocuk-
lar” cevabini verenlerin %80'i, “evinde engelli ve/veya
agir hasta bulunan gocuklar” cevabini verenlerin tama-
mi GEM'de ¢alismaktadir.

Ogretmenlerin degerlendirmelerine bakildiginda, resmi
okulda ¢alisan 6gretmenlerin 6grencileri okul ortamin-
da pedagojik olarak kapsaml bir sekilde gozlemleye-
bildikleri ve bu alandaki 6zelliklerinden yola ¢ikarak de-
zavantajlilik degerlendirmesi yaptiklarn gorilmektedir.
GEM'de calisan ogretmenlerin ise dgrencilerin ailele-
rine dair daha fazla veriye sahip olmalarindan dolayi
aile durumlariyla ilgili bir degerlendirmeye yoneldikleri
tespit edilmistir W



2.3.4.

Ogrenciler Igin

Destek Mekanizmalari
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Grafik 21 - Kiz ve Erkek Ogrenciler igin Destek Mekanizmalari (%)

} Ogretmenlerin erkek cocuklarin sorunlari oldugun-
da destek alabilecekleri kigi ya da kurumlarla ilgili go-
riislerine bakildiginda hem GEM hem de resmi okulda
calisan 6gretmenlerin “okuldaki 6gretmenler” (%60,3),
“rehber Ogretmenler” (%48,4) ve “ebeveynler’(%23)
lizerinde yogunlastigi gorilmektedir (Grafik 21).

Kiz ¢ocuklarinin sorunlari oldugunda alabilecekleri
destek konusunda da hem GEM hem de resmi okulda
calisan 6gretmenler “okuldaki 6gretmenler” (%64,3),
“rehber 6gretmenler” (%48,8) ve “ebeveynler” (%25)
gibi okul ve aile eksenindeki mekanizmalardan bah-
setmektedir (Grafik 21).
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Hem kiz hem erkek cocuklar icin verilen cevaplarda
ogretmenlerin cinsiyetlerine gore anlaml bir fark bu-
lunmamaktadir. Cogunlukla belirtilen “okuldaki 6g-
retmenler”, “rehber 6gretmenler” ve “ebeveynler” gibi
destek mekanizmalarinda tiim 6gretmenlerin cinsi-
yete, uyruga ve calistiklar okullara gore ortaklastigini
goriiyoruz. Ogretmenlerin verdigi cevaplarda hem kiz
gocuklari hem de erkek ¢ocuklari igin sorun yasadik-
larinda onlar destekleyebilecek kisi olarak kendilerini
gormeleri ve sorumlu hissetmeleri dnemlidir. Ayni za-
manda rehber 6dretmenin ve ebeveynlerin ¢ocugun
desteklemesindeki 6nemi de 6dretmenler tarafindan
dile getirilmistir.

Ogretmenlerin yanitlar arasinda “okul yonetimi/idare-
si” erkek 6grenciler igin %18,3, kiz 6grenciler igin %14,3
oraniyla 6grencilerin sorunlarina dair ¢ozim Gretilme-
si icin sorumlu destek mekanizmalarindan biri olarak
tanimlanmistir. Bu konudan bahseden 6§retmenlerin
orani kiz gocuklar i¢in daha distiktir. Hem kiz hem
erkek ¢ocuklari igin “okul yonetimi/idaresi’nin destek-
leyici tarafinin daha ¢ok GEM'de calisan 6gretmenler
tarafindan one c¢ikarildigi goriilmektedir. Sinifta karsi-
lasilan zorluklar ile bas etme stratejileri konusunda da
“okul yonetimi/idaresine yonlendirme” yontemini be-
lirten 6gretmenlerin cogunlugunu GEM'de calisan 6§-
retmenler olusturmaktadir. Bu durum, okul idaresinin

ozellikle GEM’ler igin 6nemli bir rolii olduguna isaret et-
mektedir. Okul idaresi, egitim alaninda 6grenciler agi-
sindan oldugu gibi 6gretmenler agisindan da onemli
bir noktadadir. Bu durumdan INEE Psikososyal Destek
Kilavuzu'nda soyle bahsedilmektedir; “... egitimcilerin,
akademik ortamda psikososyal destegi de igeren agik-
¢a belirtilmis galisma kosullarina sahip olmasindan
idareciler sorumludur”(2018).

Bahsedilenlerin disinda, hem kiz hem erkek ¢ocuklar
icin “akran gruplar” (ortalama %3,4), “psikolog” (orta-
lama %3,4), “STK'lar” (ortalama %2) ve “devlet kurum-
lan” (ortalama %2) da sorunlari oldugunda destek ala-
bilecekleri kisi ve/veya kurumlar arasinda 6gretmenler
tarafindan belirtilmistir. Ayrica 6gretmenlerin %2,4'U
erkek cocuklari igin “kardesleri” destek alabilecekleri
kisiler arasinda siralamistir.

Burada ¢ocugun iyi olma haline katki sunacak bile-
senlerden en 6nemlisinin okul oldugu bir kere daha
goriinir hale gelmektedir. Egitim kurumlari, cocuklara
destek olacak kisi ve kurumlarin tamamini bir araya
getiren, kesistiren yerlerdir. Egitim ortamlarina, 6gren-
ciden veliye, kamu kurumlarindan sivil toplum kurulus-
larina kadar farkli deneyim ve uzmanliklara sahip pek
¢ok kisi ve kurumun katilimi 6nem tagimaktadir W



2.3.9.

Ogretmenlerin Kaynak Kilavuzlar

Hakkindaki Bilgisi

Grafik 22 - Ogretmenlerin MEB'in Yayinladigi
Kilavuzlar Hakkindaki Bilgi Durumlari (%)

Hayir, haberim yok
Evet, haberim var ama kullanmadim .

Evet, haberim var, kullaniyorum [

} Ogretmenlerin savas gibi kriz sonrasi toparlanma
doneminde egitim ve 6zel olarak Suriyeli ¢cocuklarin
egitimi alaninda ¢ikmis 6nemli kaynaklar olan MEB'in
hazirladi§i Gegici Koruma Statlistindeki Bireylere Yo-
nelik Rehberlik Hizmetleri Kilavuz Kitabi, Gegici Koru-
ma Statiisiindeki Bireylere Yonelik Ozel Egitim Hizmet-
leri Kilavuz Kitabi ve INEE Egitimde Asgari Standartlar;
Hazirlik, Midahale, Toparlanma kitabi hakkindaki bilgi-
lerinin tespit edilmesi amaglanmistir.

Ogretmenlerin %96,4'li INEE Egitimde Asgari Standart-
lari hakkinda bilgisi olmadigini belirtmistir. Bu bilgiye
sahip olanlarsa, “internetten” ve “okuldan” duyduklarini
ifade etmislerdir.

Rehberlik Hizmetleri Kilavuzu

77.8

Ozel Egitim Hizmetleri Kilavuzu

78.6
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MEB'in hazirladigi 6nemli bir kaynak olan Gegici Koru-
ma Statlisindeki Bireylere Yonelik Rehberlik Hizmetle-
ri Kilavuz Kitabi'ndan haberleri olup olmadigi ve yarar-
lanma durumlari soruldugunda; 6gretmenlerin blyik
bir cogunlugu (%77,8) haberi olmadigini soylerken,
%15,1'i “evet haberim var ama kullanmadim”, %7,1'i ise
“evet haberim var ve kullaniyorum” seklinde yanit ver-

miglerdir (Grafik 22).

Ogretmenlere MEB'in hazirladigi dnemli kaynaklardan
bir digeri olan Gegici Koruma Statiisiindeki Bireylere
Yonelik Ozel Egitim Hizmetleri Kilavuz Kitabr'ndan ha-
berleri olup olmadigi ve yararlanma durumlari soruldu-
dunda %78,6’sl haberi olmadigini belirtirken %16,7'si
“evet haberim var ama kullanmadim”, % 4,8'i ise “evet
haberim var ve kullaniyorum” seklinde ifade etmistir
(Grafik 22).

Suriyeli gocuklarin egitimindeki uyum siireclerinde en
onemli rol, resmi okullarda gorev alan yonetici ve 6g-
retmenlere diismektedir. Bu uyum siirecinde rehberlik
ve danigsma hizmetlerinin artinlmasi 6nem tasimak-
tadir. Bu ihtiyaclardan yola gikarak MEB ve UNICEF
isbirligi ile, “Rehberlik Hizmetlerinin Etkinliginin Artti-
rilmasi” ve “Gegici Koruma Statlisiindeki Bireylere Yo-
nelik Ozel Egitim Hizmetlerinin Giiglendirilmesi” egitici
egitimleri gercgeklestirilmistir. Egitimlerin yayginlastiril-
masi ve surdurdlebilirligi igin egitim igeriklerinin basil
materyaller haline getirilmesi amaciyla kilavuz kitaplar
hazirlanmasina yonelik ¢alismalar baslatilmistir. 7-16
Agustos 2017 tarihlerinde Hatay'da “Gegici Koruma
Statiistindeki Bireylere Yonelik Kilavuz Kitaplar Hazir-
lanmasi Calistayl” gerceklestirilmistir. Calistayin birin-
ci bolimiinin sonunda “Gegici Koruma Stattistindeki
Bireylere Yonelik Ozel E§itim Hizmetleri Kilavuz Kitabi”,
ikinci bolimiiniin sonunda da “Gegici Koruma Stati-
stindeki Bireylere Yonelik Rehberlik Hizmetleri Kilavuz
Kitab1” hazirlanmistir (MEB, 2017a; MEB, 2017b).

Her iki okul tiiriinde galisan 6gretmenlerin de gcogun-
lukla bu kaynaklari duymadiklari goriilmektedir. Bura-
da dikkat ¢ceken nokta, MEB'in hazirladigi iki kaynagin
ogretmenler tarafindan gogunlukla bilinmemesi ve
bilenlerin ise bu kaynagi kullanmamasidir. Suriyeli ¢o-
cuklarin egitim kalitesinin artinlmasi igin énemli olan

bu kaynaklarin tanitiminin yapilmasina ve 6gretmenle-
rin kullanimlari igin desteklenmesine ihtiyag vardir.

Ogretmenlere yonelik bir psikososyal destek kilavu-
zunun olmasi durumunda 6gretmenlerin gogu (% 96)
bdyle bir kaynaktan yararlanmak isteyecegini belirt-
migtir. Ogretmenlerin cinsiyetleri, uyruklar ve galigtik-
lari okul tlriine gore verdikleri cevaplarin degismedigi
goriilmektedir. INEE uzmanlarinin tam da bu ihtiyag-
larla hazirladiklar Psikososyal Destek Kilavuzu ile
ogretmenlerin psikosoyal destek saglayarak ve sosyal
duygusal 6grenmenin gergeklesmesi igin yaklasim
gelistirerek gliclenmesi ve bdylece egitim kalitesinin
daha da artmasi hedeflenmektedir.

Hem GEM'de hem resmi okulda ¢alisan 6gretmenlerin
¢ogu, bu alanda Milli Egitim Bakanligi veya Mavi Ka-
lem'in ¢ikardidi kaynaklardan haberdar olmamalarina
ragmen ¢ogu psikososyal alanda bir kaynaga ihtiyag
duyduklarini belirtmektedir. Bu ihtiyacin dile getirilme-
si, bu kaynaklarin 6gretmenlerin erigimine sunulmasi-
nin ve tanitiminin yapiimasinin énemini gostermekte-
dir. Ogretmenlerin bu alanda desteklenmesi egitimin
kalitesini artiracagi gibi 6gretmenlerin ve Suriyeli 6§-
rencilerin ihtiyaglarina yonelik ¢oziimlerin desteklen-
mesini ve 6gretmenlerin karsilastigi zorluklar ile bas
etme yontemleri gelistirmelerini saglayarak Suriyeli
ogrencilerin 6rgiin egitim sistemine uyumlarini giiglen-
direcektir ll






} Egitim, bir insan hakki olarak, kriz durumlarindan
etkilenen gocuklar da dahil olmak {izere biitiin gocuk-
larin hakkidir.’* Savas ve gé¢ ortaminda dogan, bii-
yliyen ve egitim hakkindan faydalanamayan Suriyeli
cocuklarin diger ¢cocuklara kiyasla, daha fazla istismar
ve kot muamele riski altinda olmalarindan dolayi
hem fiziksel hem de psikolojik gelisimlerinin beklenen
seyrinde ilerleyemedigi konuyla ilgili yapilan pek gok
calismada ortaya ¢ikan sonuglar arasindadir (UNES-
CO, 2011). Yerinden edilmis ¢ocuklarin yasanan kriz
sirasinda egitime erisiminin ve devam etmesinin sag-
lanmasi, uluslararasi toplumun gorevi olmakla birlikte
sivil toplum ve kamunun ortak ¢abalarina ihtiya¢ duyu-
lan 6nemli bir konudur.

Suriyeli Cocuklarin Egitimi Arastirmasi’'nda, Suriyeli ¢o-
cuklarin egitim alanindaki ihtiyaglari, sorunlari ve 6g-
retmenlerin ¢ozim Onerilerini ortaya ¢ikarma amaciy-
la yola cikilmistir. Suriyeli gocuklarin ve ayrica Suriyeli
kiz ve erkek cocuklarin olasi farkli ihtiyaclarini tespit
etmek amaciyla istanbul il MEM is birligi ile gercek-
lestirilmistir. Ogretmenlerin dzellikle Suriyeli kiz 6gren-
ciler olmak Uzere, Suriyeli 6grencilerin psikososyal ve
sosyal duygusal 6grenme ihtiyaclarini gozeterek onla-
ra daha iyi bir egitim ortami saglamalari ve boylelikle
ortaokula devam etmelerini desteklemeleri igin gerekli
olan planlamalarin hayata gegirilmesi, arastirmanin
uzun vadedeki nihai hedefleri arasindadir.

Arastirmadan elde edilen veriler, egitim kurumlarinin
ve miifredatin nasil daha iyi hale getirilebilecegi, Suri-
yeli 6grencilerin ve 6zellikle kiz gocuklarinin ihtiyaclari,
ogretmenlerin sinif igcinde yasadiklan zorluklar ve bas

etme yontemleri, savas ve gog¢lin yarattigi travmanin
ogrenciler ve o6gretmenler lzerindeki etkileri ve 6g-
renciler i¢in destek mekanizmalari alanlarinda 6gret-
menlerin gézlemleri hakkinda bilgi vermektedir. Ayrica
konuyla ilgili 6nemli gorilen ¢ kaynak olan, Gegici
Koruma Statlisindeki Bireylere Yonelik Rehberlik Hiz-
metleri Kilavuz Kitabi, Gegici Koruma Stattistindeki Bi-
reylere Yoénelik Ozel Egitim Hizmetleri Kilavuz Kitabi ve
INEE Egitimde Asgari Standartlar: Hazirlik, Miidahale,
Toparlanma kitabi hakkinda 6gretmenlerin bilgilerinin
tespit edilmesi amaglanmigtir. Ogretmenler basta ol-
mak (lizere egitim alanindaki herkesin bu kaynaklari
ve Suriyeli gocuklarin egitimiyle ilgili mesleki anlamda
ihtiyac duyduklari tim kaynaklari etkili bir sekilde kul-
lanmalarini desteklemek, arastirmanin nihai hedefle-
rinden biridir.

insani krizler gogu zaman uzun vadeye yayildigi icin
cocuklarin iyi olma hali Gzerindeki etkileri 6lgulebilir
duruma gelmektedir. Zorunlu gog; barinma, saglk ve
egitim de dahil olmak lzere giinlik hayatin her ala-
ninda uzun vadeli sorunlara neden olmaktadir (INEE,
2018). Suriye'de yasanan savas ve pesi sira gelen zo-
runlu gog, gocuklarin nitelikli egitime erisimini kisitla-
mis ve 6grenme becerilerini olumsuz etkilemistir. Bu
arastirmanin bir amaci da ¢ocuklarin psikososyal iyi
olma halinin, 6gretmenler ve egitim alaninda galisan
herkes tarafindan desteklenmesi gerekliligine vurgu
yapmaktir. Bu yaklagimdaki bir egitim, cocuklarin 6g-
renmeye daha hazir olmalarini ve egitim olanaklarina
daha fazla katilmalarini saglayabilir (INEE, 2018).

Suriyeli gocuklarla ilgili yapilacak her tiirli ¢aligmada

14 Tirkiye'nin de taraf oldugu Birlesmis Milletler Cocuk Haklarina Dair S6zlesme'nin 28. maddesinde belirtildigi tizere;
Taraf Devletler, cocudun egitim hakkini kabul ederler ve bu hakkin firsat esitligi temeli Gizerinde tedricen gergeklestiriimesi

goristyle ozellikle:
a- Ilkdgretimi herkes icin zorunlu ve parasiz hale getirirler;

b- Ortadgretim sistemlerinin genel oldugu kadar mesleki nitelikte de olmak lizere gesitli bigimlerde 6rgiitlenmesini tesvik ederler
ve bunlarin tim gocuklara agik olmasini saglarlar ve gerekli durumlarda mali yardim yapilmasi ve 6gretimi parasiz kilmak gibi uygun

onlemleri alirlar;

c¢- Uygun bditiin araclari kullanarak, yliksek 6gretimi yetenekleri dogrultusunda herkese agik hale getirirler;
d- Egitim ve meslek segimine iliskin bilgi ve rehberligi biitiin gocuklar i¢in elde edilir hale getirirler;
e- Okullarda diizenli bicimde devamin sadlanmasi ve okulu terketme oranlarinin diisirilmesi i¢in 6nlem alirlar.



tzerinde durulmasi gereken en 6nemli konulardan biri
dildir. Ortak bir dil olmadan ancak sinirli bir sekilde ile-
tisim kurmamiz miimkiin olabilir. Bu konuda yasanan
zorluklar ve ihtiyaglar hem 6grenciler hem de 6gret-
menler igin gecerlidir. Ogrencilerin ve dJretmenlerin
dil konusundaki ihtiyaci, Suriyeli 6grencilerin resmi
okullarda egitime dahil edilmesiyle daha goriniir hale
gelmektedir. Daha kaliteli ve verimli bir egitim ortami
olusturmak igin dil konusundaki sikintilarin ¢éziilmesi
gerekmektedir.

Suriyeli gocuklarin hayatinda egitim, gok temel bir ge-
reksinim olmakla birlikte psikososyal destek ile bir ara-
da ydritilmedigi siirece tek basina bir ¢oziim olmasi
beklenemez. Ogrencilerin sosyal uyum caligmalari,
rehberlik galigmalari ve psikolojik destek gibi konular-
da desteklenmeleri onlarin psikososyal iyi olma haline
katki saglayacaktir. Hem egitim sistemine hem de sos-
yal hayata uyumlari kolaylasacaktir. Ozellikle Suriyeli
ve Tirk 6grencilerin ve 6gretmenlerin birlikte olacakla-
r, kiiltirel ve sosyal deg@erlerin paylasilarak farklilklar
ve benzerliklerle bir arada olmanin giglendirici etkisi-
nin ortaya cikarilacagr uyum etkinlikleri, egitim orta-
mindaki ve giindelik hayattaki iligkilerin gliclenmesini
sa@layacaktir. Bu konuda 6gretmenlerin, grubu yonlen-
dirici etkisi cok 6nemlidir. Ogretmenlerle; sosyal uyum
calismalarinin gerceklestirilmesi, gocuklarla etkili ileti-
sim kurulmasi ve grup etkinliklerinin yiritilmesi gibi
konularda 6zel olarak ¢alisiimasi gerekmektedir.

Resmi okullarda Suriyeli o6grencilerin egitime dahil
olmasiyla birlikte Suriyeli 6grenciler igin psikososyal
alanin daha oncelikli bir konuya donistiigud gorilmek-
tedir. Okullardaki rehberlik ve psikolojik danismanlik
hizmeti, Suriyeli 6grenciler i¢in 6nemli bir ihtiyactir.
Bu konuda rehberlik servisinde ¢alisan 6gretmenlerin
desteklemesi 6nemli bir konudur. Travmaya maruz ka-
lan 6grencilerle galismak, farkl bir yaklagim gerektir-
mektedir.

Ogretmenlerin, Suriyeli dgrencilerin egitiminin ayril-
maz bir pargasi olan psikososyal destek calisma-
larinda etkin bir sekilde yer almalari igin ©ncelikle
kendilerini mesleki anlamda giivende hissetmeleri

gerekmektedir. Suriyeli 6gretmenlerin maas ve sigorta
durumu gibi ¢cok temel mesleki gereksinimlerinin kar-
silanmasi 6nem tasimaktadir. Ogretmenlerin travma
lizerine galismalari, onlarin da ikincil travmaya maruz
kalmalarina neden olabilir. Bu nedenle 6ncelikle 6gret-
menlerin psikolojik olarak kendilerini korumayi 6gren-
meleri gerekmektedir. Ogretmenler de gatismanin et-
kilerini dogrudan yasamis veya siddete maruz kalmis
olabilirler. Ogretmenlerin psikososyal bakimdan iyi
olmalarini etkileyecek herhangi bir durum, egitim ala-
nindaki galigmalarini da etkileyecektir. Ogretmenlerin
temel ihtiyaclarinin karsilanmasi, hem egitimin hem
de psikososyal destek galismalarinin nitelikli olmasi
bakimindan gerekli gériilmektedir. Ogrencilerin psiko-
sosyal iyi olma halini saglamak i¢in 6gretmenlerin bu
konuda gtiglendirilmesi 6nem tagimaktadir.

Savas ve goc¢lin yarattigi travmanin 6grenciler tzerin-
deki etkileri, 6gretmenlerin yanitlarina gore kiz ve er-
kek 6grenciler bakimindan farkllik gdstermektedir. Er-
kek gocuklarin en ¢ok agresif davraniglar gdstermesi,
kiz cocuklarin ise ice kapanmalari 6gretmenlerin goz-
lemleri olarak kargimiza gikmaktadir. Ogretmenlerden
aldigimiz verilere gore kiz ve erkek ¢ocuklar tizerinde
travmanin etkileri, toplum tarafindan kiz ve erkek ¢o-
cuklarindan beklenen tepkilerle benzerlik gostermek-
tedir. Savas ve gogiin neden oldugu travma sonucu
¢ok dogal bir sekilde yasanabilecek olan ice kapanma
ve duygusallagma halleri, toplumsal olarak erkeklerden
beklenmeyen durumlar olarak goriilmektedir. Agresif
davranis gosterme gibi disa donik ve bedensel hare-
ketler ise kiz gocuklarindan beklenmeyen durumlardir.
Ogretmenlerin destekleyici olarak kullanabilecekleri
yontemlerden biri olarak sosyal duygusal 6grenme,
duygulari tanimak ve empati kurmakla baslar. Uziintii
de dahil tiim duygulari hissetmek, bastirmamak ve ge-
gistirmemek saglikli bir ruh hali igin gok dnemlidir. Sos-
yal duygusal 6grenmenin temelinde baskalarinin bakis
acilarina deger vermek, kisiler arasi konulari yapici bir
sekilde ele almak ve zorlayici durumlarda yapici ve etik
bicimde bas edebilmek gibi beceriler yer almaktadir.
Bu konuda ogretmenlerin kendilerini gelistirebilmeleri
icin gerekli kosullarin olusturularak ilgili materyallerin
saglanmasi onemlidir.



Suriyeli 6drencilerin egitim konusundaki ihtiyaglari ve
yasadiklari sorunlar cinsiyete gore farklilik gosterebil-
mektedir. Kiz ¢ocuklarinin karsilastiklar riskler erkek
gocuklardan daha farklidir. Bu durum, nitelikli egitime
erisim firsatlarini da etkilemektedir. Bu farkliliklarin
tespit edilerek uygun ¢oziimlerin retilmesi onemlidir.
Kiz ¢cocuklari agisindan egitime erisim imkanlarina ve
saglanan kosullara bakildiginda erkek ¢ocuklara gore
¢ok daha kisith olduklar gorilmektedir. Ortaokul ve
sonraki asamalarda okullardaki kiz gocuklarinin sayi-
sinin gittikge azaldigi diinya genelinde goériilen bir du-
rumdur. Ozellikle savas ve go¢ gibi durumlar, yasanan
zarar gorebilirligi daha da artirmaktadir. Kiz gocuklari
icin egitim bir “gereklilik” degil “liks” olarak goriilebil-
mektedir.

Kiz cocuklarinin egitime erisiminin saglanmasi, kisi-
sel olarak gelisimlerini desteklemenin yani sira top-
lumsal olarak da yapici bir etki yaratmaktadir. Gog ile
birlikte artan risklerle karsi karsiya kalan kiz gocuklari
ve kadinlar igin egitim &zellikle dnemlidir. Egitim, kiz
gocuklari igin “koruyucu” bir 6zellik saglayarak kiz ¢o-
cuklarinin somiird, cinsel siddet, cocuk yasta gebelik
ve ¢ocuk yasta evlilik gibi riskli durumlarda magdur
olmalarini ve savunmasiz kalmalarini azaltmaktadir
(UNHCR, 2018b).

Kiz gocuklarinin egitime devam edebilmeleri igin belirli
kosullarin saglanmasi gerekmektedir. Okula gliven-
li bir sekilde ulagmalarinin saglanmasi, okullarin kiz
gocuklarinin ihtiyaclarina (hijyenik malzemeler, temiz
su, giivenli tuvaletler) uygun mekanlar olmasi ve kiz ve
erkek gocuklarin esitligini saglamaya yonelik anlayisin
benimsenmesi gibi okulda uygulanabilecek diizen-
lemelerin yaninda kiz ¢ocuklarinin ailelerine ve yasa-
diklan topluluklara yonelik ¢galismalarin da yapilmasi
onemlidir. Kiz gocuklarinin egitimi konusu, ailelerinden
bagimsiz olarak ele alinamaz. Ailelerin kiz gocuklarini
okula gondermelerinin tesvik edilmesi i¢in yapilacak
olan sosyal incelemeyle ailenin kiz gocugunu okuldan
uzak tutma nedenleri ortaya konarak buna yonelik ¢o-
ziimler Uretilmesi ve gerekli sosyal destek mekaniz-
malarina yonlendirilmesi gerekir.

Kiz gocuklarinin farkli ihtiyaglar konusundaki énemli
konulardan biri olarak, ergenlik doneminde yasanan
degisimlerileilgili egitimlere yonelik ihtiyag ortaya ¢ik-
mistir. Bu konuda 6zellikle rehberlik hizmetlerinin ige-
riginin diizenlenmesi 6nemli gorilmektedir. Ergenlik
doneminde yasanan bedensel ve ruhsal degisimlere
dair kiz gocuklarinin destek alabilecekleri 6gretmenle-
rin olmasi ve bu konularda belli araliklarla etkinliklerin
diizenlenmesi, konuyla ilgili yapilabilecekler arasinda
yer alabilir.

Kiz ¢ocuklarinin yani sira engelli, yoksul, refakatsiz,
ayri digmdis ve benzeri farkli dezavantajliliklar yasa-
yan ¢ocuklarin egitime erisim ve katiimlarinda farkli
kosullarinin goéz o©niinde bulundurulmasi 6nemlidir.
Esit ve nitelikli egitim alma konusunda sorun yasa-
yan tim kisi ve gruplara odaklanan “kapsayici egitim”
anlayisi, 2016-2017 egitim-0gretim yili itibariyle MEB
tarafindan uygulanmaya baslayan bir model haline
gelmistir (Aktekin, 2017). Kapsayici egitim, farklilikla-
ra saygl temelinde sekillenen, tim ogrenciler igin esit
egitim firsatlan olusturmak amaciyla okul ortaminin
hem mekansal hem de zihinsel olarak yeniden yapilan-
dinldidi bir egitim yaklagimidir. “Kapsayici egitim tim
ogrenenlerin, kiiltlrlerin ve topluluklarin farkl gereksi-
nimlerine, 6grenmeye katihmi artirarak ve egitim siste-
minin igindeki ayrimciligi azaltarak yanit verme stireci-
dir. Bu siireg, 6grenme gagdindaki tim ¢ocuklari igeren
ortak vizyonu ve tiim ¢ocuklarn editmenin devletlerin
sorumlulugu oldugu inanciyla igerik, yaklasim, yapi ve
stratejiler konusunda yapilmasi 6nemli olan degisik-
likleri kapsar” (UNESCO, 2005'ten aktaran ERG, 2016).
Uygulamaya bakildiginda kapsayici egitim, nitelikli ve
amacina uygun olmak sartiyla egitim hakkini herkes
icin gerceklestirmeye yonelik genis olgekli stratejiler,
aktiviteler ve siireglere isaret eder (Stubbs, 2008'den
aktaran ERG, 2016). Farkli kosullardaki 6grencilerin
icinde yasadigi durumlarin farkinda olmak ve bunlari
gozeterek ogrencilere bitiincil bir yaklasim sunabil-
mek gerekmektedir.

Saglikh bir uyum siirecinin iglemesi igin MEB, 2020
yili itibariyle tim GEM’lerin kapatilmasini ve Suriyeli
ogrencilerin egitimlerine MEB’e bagh okullarda devam



etmelerini 6ngérmektedir. Ayrica agirlikli olarak Suri-
yeli 6grencilerin meslek okullarina yonlendirilmeleri
de hedeflenen politikalar arasindadir (MEB, 2017a).
2020 yihnda GEM'lerde bulunan Suriyeli 6grencilerin
tamaminin resmi okullara aktariimasi hedeflenirken
okullarin kaliteli egitim ortami saglayacak nitelikler-
de gelistirilmesi ve kapsayici egitim yaklasimiyla ele
alinmasi énemli bir konudur. Resmi okullarda galisan
ogretmenlerin, ¢ocuklarin egitime dahil olmalarinin
kolaylastiriimasi igin miifredat iginde cesitli alanlarda
sadelestiriimeye gidilmesini onerdikleri gorilmektedir.

Ogretmenlerin Suriyeli gocuklarin egitimine yénelik
olarak kapsayici egitim anlayisi iginde yer alan ¢a-
hsmalara dahil olmalarn dnemli bir ihtiyactir. Suriyeli
gocuklarin egitimi alaninda ¢ikmis 6nemli kaynaklar
olan MEB'in hazirladi§i Gegici Koruma Statisindeki
Bireylere Yonelik Rehberlik Hizmetleri Kilavuz Kitab,
Gegici Koruma Statiisiindeki Bireylere Yonelik Ozel
Egitim Hizmetleri Kilavuz Kitabi ve INEE Egitimde As-
gari Standartlar; Hazirlik, Midahale, Toparlanma kita-
binin 6gretmenler arasinda yeterince yayginlasmadigi
gorilmektedir. Nitelikli bir kapsayici editim anlayisinin
uygulamaya gegirilmesi i¢in 6gretmenlerin uygulama,
icerik ve materyal gibi konularda beslenmelerini sagla-
mak ve konuyla ilgili galisma yuriitmeleri i¢in alan ag-
mak gerekmektedir. Yapilan ¢alismalarin duyurulmasi
ve yayginlastirilarak uygulamaya gegirilmesi igin okul
yonetimlerine de 6énemli sorumluluklar diismektedir.

Arastirmayla birlikte Suriyeli cocuklarin egitimi alanin-
da o6gretmenlerin gozlemleri, tespitleri, degerlendir-
meleri ve 6grencilere daha kaliteli egitim verebilmek
icin ¢ozUm Onerileri derlenmistir. Arastirmamizda
merkeze aldigimiz 6gretmenler, egitim sisteminin en
onemli 6geleridir. Ogretmenlerin de ayni zamanda
kendilerini 6grenciler igin birincil destek mekanizmasi
olarak tanimladiklari belirlenmistir. Tim gocuklarin 12
yil kesintisiz ve daha kaliteli egitim alabilmeleri icin
dgretmenlerin desteklenmesi gerekmektedir. Ogret-
menlerin de destek alma konusunda agik olduklari
gorulmektedir. Kapsayici egitimin en 6nemli aktorleri
olan 6gretmenlerin tutumlar, egitim sisteminin gelis-
tirilebilmesi icin son derece 6nemlidir. Ogretmenlerin

glclenmesine ve kapasitelerinin gelistiriimesine katki
sunmak, devletin disinda sivil toplumun ve ilgili tim
paydaslarin sorumluluk almasi gereken bir konudur.
Suriyeli ¢ocuklarin egitimi konusunda Bakanhgin be-
nimsemis oldugu kapsayici egitim anlayisinin yaygin-
lagmasi igin 6gretmen, 6grenci, veli, okul yonetimi gibi
egitim alanindaki tim aktorlerin isbirligi icinde hare-
ket etmesi gerekmektedir B
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EK

Arastirma Formu

Arastirma Suriyeli 6grencilere egitim veren 6gretmen-
lere Suriyeli cocuklarin egitim konusundaki ihtiyaglar
hakkinda olusturulan sorular i1siginda yiiz yiize go-
rigsme gergeklestirilerek uygulanacaktir. Gorlismeye
katilan 6gretmenler sorularin cevaplarini kendileri dol-
durmayacaktir. Sorulara cevap alinirken secenekler go-
rislilen kisiye belirtiimeyecek, kisinin cevap vermekte
zorluk ¢ektigi gozlenirse kisiye ek sorular sorulacak-
tir. Ogretmenlerden gelen cevaplar uygun sika sosyal
calismaci tarafindan yerlestirilecek ve eger uygun sik
bulunmuyorsa ‘Diger’ segeneginde agiklanacaktir.
Gortsmeler sirasinda sosyal galismaci ile birlikte bir
Arapga-Tirkge terciiman da olacaktir. Tirkge bilme-
yen/Arapca konusarak kendini daha iyi ifade edecegini
diistinen kisiler ile tercimanin ardil geviri yapmasiyla
goriisme gergeklestirilecektir.
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SURIYELiI GOCUKLARIN EGITiMi ARASTIRMA RAPORU




1- Uyrugunuz
a) Turkiyeli  b) Suriyeli  c) Diger

2- Branginiz

a) Tirkge

b) Matematik
c) Din Kiltird
d) Rehberlik

e) Sinif

f) Sosyal Bilgiler
g) Fen Bilgisi

h) Beden Egitimi
i) Resim/Gorsel sanatlar
i) Miizik

k) ingilizce

|) Arapga

m) Diger

3- Dogum yiliniz

4- Cinsiyetiniz
a) Kadin
b) Erkek

5-(Sadece Suriyeli 6gretmenler i¢in) Suriye’'de 6gretmenlik yaptiniz mi?
a) Evet
b) Hayir

6- Evet ise, siiresi nedir?
7- Turkiye'de ne kadar siiredir 6gretmenlik yapiyorsunuz?

8- Ogrenim durumunuz nedir?
a) Lise

b) Universite

c) Yiksek Lisans

d) On Lisans

e) Diger

9- Cahistiginiz kurum? (Kurum adi ve resmi okul ya da GEM oldugunu belirtiniz)
a) Bagcilar Askaleli ibrahim Polat Ortaokulu GEM

b) Zeytinburnu Haluk Undeger ilkokulu GEM

c) Fatih Ali Nar imam Hatip Ortaokulu GEM

d) Kiiciikcekmece Tayfur Sokmen ilkokulu GEM

e) Bahcelievler Prof. Dr. Osman Oztiirk imam Hatip Ortaokulu GEM

f) Bagcilar indnii Ortaokulu (Resmi Okul)

g) Giingdren incirlibahge Ortaokulu (Resmi Okul)

h) Kiigiikgekmece ikitelli Ortaokulu (Resmi Okul)



i ) Zeytinburnu Resat Tardu Ortaokulu (Resmi Okul)
j) Giingéren Mehmetcik imam Hatip Ortaokulu(Resmi Okul)

10- Sinifinizda/girdiginiz siniflarda toplam kag 6grenci var?
11- Sinifinizda/girdiginiz siniflarda toplam kag Suriyeli 6grenci var?

12- Kurumunuzdaki egitim kalitesini (Suriyeli cocuklar agisindan) nasil degerlendiriyorsunuz?
a) Cok iyi

b) lyi

c) Orta

d) Zayif

e) Cok zayif

13- Kurumunuzdaki egitim kalitesini (Suriyeli cocuklar agisindan) artirmak igin neler yapilabilir?
a) Kitap eksiklikleri giderilebilir

b) Dersliklerin desteklenmesi

c) Psikososyal destek

d) Ogretmenlere yonelik calisma

e) Ogrencilerin Tiirkge dil bilgilerinin gelistirilmesi

f) Ders saatlerinin diizenlenmesi

g) Ek kurslar

h) Diger (belirtiniz)

14- Egitim miifredatinin (Suriyeli gocuklar agisindan) gelistiriimesinin gerektigini diisiiniiyor musunuz?
a) Evet- DEVAM
b) Hayir- 6. SORUYA GIT

15- Evet ise, miifredatta nelerin gelistiriimesini dnerirsiniz?

a) Suriye kiiltiirine 6zgi 6geler eklenebilir

b) Ders cesitliligi artinlabilir (Hangi dersler eklenebilir cevabi ‘Diger’ sikkina yazin)

c) Turkge 0grenimini kolaylastiracak materyaller gesitlendirilebilir (Ne tarz materyaller kullanilabilir ce-
vabi ‘Diger’ sikkina yaziniz)

d) Egitim interaktif hale getirilebilir

e) Ders zamaninin arttiriimasi

f) Konularin sadelestiriimesi

g) Kitaplarin gelistirilmesi ( Ne tiir gelistirme oldugunu ‘Diger’ sikkina yaziniz)

h) Diger (belirtiniz)

16- (Suriyeli cocuklarin egitimi igin) Ogretmen olarak mesleginize yénelik ihtiyaclariniz var mi?
a) Evet- DEVAM
b) Hayir - 8. SORUYA GIT

17- Evet ise, mesleginize yonelik ne gibi ihtiyaclariniz var?
a) Dil Egitimi

b) Mesleki alanda gelisim egitimi

c) Maas artisi

d) Egitim materyalleri



e) Suriye kiiltrd ile ilgili bilgi edinme
f) Mesleki glivence

g) Calistigi okulu segme hakki

h) Diger (belirtiniz)

18- (Suriyeli) Ogrencilerin ihtiyaglar oldugunu gézlemliyor musunuz?
a) Evet- DEVAM
b) Hayir - 20. SORUYA GIiT

19- Evet ise, 6grencilerin ihtiyacglarina dair gozlemleriniz nelerdir?
a) Dil ve kendini ifade etme konusunda gelisim

b) Ogretmenlerle iletisim konusunda gelisim

c) Kiiltlirel adaptasyon

d) Psikososyal destek

e) Aile destegi

f) Maddi Destek/ Egitim materyalleri

g) Uniforma

h) Diger (belirtiniz)

20- (Suriyeli) Kiz gocuklarinin farkli ihtiyaglari oldugunu gézlemliyor musunuz?
a) Evet- DEVAM
b) Hayir - 22. SORUYA GIT

21- Evet ise, kiz cocuklarina 6zgii ihtiyaglara dair gozlemleriniz nelerdir?
a) Psikososyal destek

b) Aile destegi ve ailelerin bilinglendirilmesi

c) Ogretmenler ile yakin iletisim

d) Maddi Destek

e) Cocuk yasta evliligi onleme izerine bilinglendirme calismalari

f) Diger (belirtiniz)

22- Ogrencilerin Tiirkge bilgi diizeyleri nedir?
a) Cok iyi

b) lyi

c) Orta

d) zayif

e) Cok zayif

f) Degisiyor

23- (Suriyeli 6grencilerin de bulundugu) Sinifinizda zorluklarla
karsilaglyor musunuz?

a) Evet- DEVAM

b) Hayir - 25. SORUYA GIT

24- Evet ise, sinif iginde ne gibi zorluklarla karsilasiyorsunuz?
a) Ogrencilerin derse odaklanamamasi

b) Sinifta diizenli galismayi zorlastiran 6grenci davraniglar

c) Ogrencilerin yasadigi uyum sorunlari



d) Sinif mevcutlarinin fazla olmasi
e) Egitim materyalleri eksikligi

f) Dil engeli

g) Ders saatinin az olmasi

h) Diger (belirtiniz)

25- Sinif iginde kargilastiginiz zorluklarla bas etme stratejileriniz neler?
a) Sozel iletisim

b) Ceza verme

c) Okul idaresine bildirme

d) Aileyle gorlisme

e) Rehberlige yonlendirme

f) Diger (belirtiniz)

26- (Suriyeli 6gretmenlere sorulacak) Savas ve gog¢iin neden oldugu travmanin sizin iizerinizde etkileri
oldugunu diigiiniiyor musunuz?

a) Evet- DEVAM

b) Hayir - 28. SORUYA GIT

27- Evet ise, savas ve gogiin neden oldugu travmanin sizin uizerinizde ne gibi etkileri oldugunu
diiglinliyorsunuz?

a) Dikkat daginikligi/odaklanamama

b) Agresif davranislar

c) Depresyon

d) Umutsuzluk

e) ice kapanma

f) Ayrimcihiga maruz kalma

g) Yalnizlik hissi
h) Diger (belirtiniz)

28- Savas ve gogiin neden oldugu travmanin erkek 6grenciler lizerinde etkileri oldugunu
diistinliyor musunuz?

a) Evet- DEVAM

b) Hayir - 30. SORUYA GIT

29- Evet ise, savas ve gogiin neden oldugu travmanin erkek ogrencilerde ne gibi etkileri oldugunu
diisiniiyorsunuz?

a) Dikkat daginikligi/odaklanamama

b) Agresif davranislar/ Siddet egilimi

c) Depresyon

d) Umursamazlik

e) Umutsuzluk

f) ice kapanma

g) Asiri endise

h) Erken olgunlasma
i) Korku

j) Diger (belirtiniz)




30- Savas ve go¢iin neden oldugu travmanin kiz 6grenciler tizerinde etkileri oldugunu diistiniiyor
musunuz?

a) Evet-DEVAM

b) Hayir - 32. SORUYA GIT

31- Evet ise, savas ve gog¢iin neden oldugu travmanin kiz 6grenciler lizerinde ne gibi etkileri oldugunu
diisliniiyorsunuz?

a) Dikkat daginikhgi/odaklanamama
b) Agresif davranislar/siddet egilimi
c) Depresyon

d) Umursamazlk

e) Umutsuzluk

f) ice kapanma

g) Asiri endise

h) Erken olgunlagma

i) Korku

j) Diger (belirtiniz)

32- Erkek g¢ocuklari sorunlar oldugunda sizce en iyi sekilde kimden/kimlerden/ne/nelerden destek
alabilir? (Gegerli olanlarin tiimiinii

seginiz)

a) Akran gruplar (6rn: Arkadaslar)

b) Ebeveyniler

c) Kardesler

d) Akrabalar

e) STK'lar

f) Okulda 6gretmenler

g) Rehber 6gretmen

h) Okul Yénetimi/idaresi

i) Psikolog

j) Diger (belirtiniz)

33- Kiz ¢ocuklarini sorunlari oldugunda sizce en iyi sekilde kim/kimler/ne/ neler destekleyebilir?
a) Akran gruplar (6rn: Arkadaslar)

b) Ebeveyniler

c) Akrabalar

d) STK'lar

e) Okulda 6gretmenler

f) Rehber 6gretmen

g) Okul Yonetimi/idaresi

h) Psikolog

i) Diger (belirtiniz)

34- Sinifinizda Suriyeli cocuklarin arasinda daha dezavantajli olan gocuklar var mi?
a) Evet- DEVAM
b) Hayir - 36. SORUYA GIT



35- Evet ise, hangi ¢ocuklar?

a) Engelli gcocuklar

b) Calisan ¢ocuklar

c) Yoksul ¢cocuklar

d) Tirkge bilmeyen ¢ocuklar

e) Oksiiz/yetim ya da annesinden/babasindan haber alinamayan ¢ocuklar
f) Ayrimcihiga maruz kalan gocuklar

g) Aile iginde sorun yasayan gocuklar

h) Okula geg baslayan/ara veren gocuklar

i) Diger (belirtiniz)

36- Acil Durumlarda Egitim igin Kurumlararasi Ag / Inter-Agency Network for Education in Emergency
/ INEE asgari standartlar konusunda bilginiz var mi1?

a) Evet- DEVAM

b) Hayir - 38. SORUYA GIT

37- Evet ise, nereden bilgi aldiniz?

38- Ogretmenlere yonelik bir psiko- sosyal destek kilavuzu olsa yararlanmak ister misiniz?
a) Evet
b) Hayir

39- MEB’in Gegici Koruma Statiisiindeki Bireylere Yonelik Rehberlik Hizmetleri Kilavuz Kitabi'ndan
haberiniz var mi, kilavuzdan yararlandiniz mi?

a) Hayir, haberim yok.
b) Evet, haberim var ama kullanmadim
c) Evet, haberim var, kullaniyorum.

40- MEB'in Gegici Koruma Statiisiindeki Bireylere Yonelik Ozel Egitim Hizmetleri Kilavuz Kitabi'ndan
haberiniz var mi, kilavuzdan yararlandiniz mi?

a) Hayir, haberim yok.

b) Evet, haberim var ama kullanmadim

c) Evet, haberim var, kullaniyorum.






MAVi KALEM
SOSYAL YARDIMLASMA VE
DAYANISMA DERNEGI

SURIYELI GOCUKLARIN EGITIMINE DAIR
MODEL OLUSTURMA PROJESI

SURIYELI GOCUKLARIN EGITiMi
ARASTIRMA RAPORU



